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所属歴０１

市民生活部医療保険室保険料課（１年）

担当業務：国民健康保険料についての納付相談



仕事内容

保険料課では３つの班に分かれて業務を行っています。
①総務班
→保険料の支払い

②賦課班
→料金の計算

③徴収班
→保険料の納付相談

主に窓口や電話対応を行っています！
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職場について

国民健康保険についてなにも知らなかったけど…

とにかくきちんと教えてくださるいい先輩がたくさん！！！！
こんなにも優しくしっかり教えてもらえるんだと感動でした。

対応でつらいこともありますが一人で仕事をしているのではないので大丈夫です！！！
一緒に頑張りましょう

市民生活部医療保険室保険料課

０３


	スライド 1
	スライド 2: 所属歴
	スライド 3: 仕事内容
	スライド 4: 職場について

