
別紙1 企画提案書記載項目一覧表

大項目 小項目 記載項目

1 事業者概要 1 事業者概要

・事業者概要及び売上高・営業利益及び経常利益等の経営状況。
・今回と同等レベルの調達範囲を本市と同規模の自治体に導入した実績。
・近畿圏（近畿2府4県）の市町村への導入実績(パッケージの実績も含
む)。

2 基本的な考え方 1 コンセプト
・提案コンセプトとアピールポイント。
・提案の全体概要。
・市の課題に対する理解と解決策の概要。

3 機能要件 1 機能要件共通事項
・「様式７「東大阪市図書情報システム」構築に係る提案依頼仕様書に対
する対応回答書」への対応状況と必要に応じた補足説明。
・機能要件に関する画面イメージやアピールポイント。

1 統計による業務分析と帳票
・帳票機能に関する画面イメージやアピールポイント。
・抽出条件を組み合わせた帳票の作成方法や活用方法。

2 電子図書館との連携
・電子図書館連携後の画面イメージやアピールポイント。
・本市が採用している電子図書館（TRC-DL）とのシステム連携の方法。
・電子図書館連携後の統計データ。

3 レファレンス機能
・レファレンス機能に関する画像イメージやアピールポイント。
・レファレンスデータの管理や活用方法。

4 入館者カウント ・入館者カウントの運用方法。

5 図書館ポータルサイト
・図書館ポータルサイトのレイアウトに関する画像イメージやアピールポ
イント。
・図書館ポータルサイトの詳細な操作方法。

6 図書館から発信する市民サービス ・予約確保メールの配信など、図書館から市民に対してのサービス提案。

7 図書館Webサービス
・Web書棚やAI蔵書検索機能の操作イメージや活用方法。
・新たなサービスを導入することによる利用者の利便性向上。

8 その他 ・図書館運営に有益な提案。

1 提案にあたっての全体的要件
・システムの全体構成と構成のコンセプト。
・想定と異なる構成を提案する場合はその理由。

2
現行システムから新「図書情報システム」への
データ移行

・図書情報システム及び関連データの移行方針と実施方法。
・データ移行手順とスケジュール。

3 機器構成
・納入するハードウェア及びソフトウェアの仕様。
・想定と異なる構成を提案する場合はその理由。

4 セキュリティ管理

・提案者のセキュリティ方針。
・個人情報を含む市の保有データの保護に対する方針と具体的な対策。
・物理的盗難防止対策の具体的な方法。
・システム納入時の検査内容。

1 システム運用

2 システム運用支援

3 システム保守　ハードウェア関係

4 システム保守　ソフトウェア関係

1 構築スケジュール
・全体スケジュールと作業内容及び作業分担。
・休館スケジュールと休館期間短縮に対する方策。

2 実施体制 ・ISMSの資格取得状況。

3 稼働支援体制（教育・研修他）
・操作研修の方針と具体的な研修手法。
・職員の操作方法習熟に対する方策。

・運用管理保守業務の内容とアピールポイント。
・障害発生時の対応フロー。
・稼働監視やセキュリティ管理に関する具体的な手法。
・ソフトウェアやOSのバージョンアップに関する対応方針。

・運用保守及び支援の体制。

7 システム構築及び導入支援

検討している事項に対する提案4

システム基盤5

システム運用・保守6


