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デジタル予診票システム 操作手順対象者

【対象者】新規アカウント登録

対象者がmila-e予防接種のアカウントを作成する方法です。

自治体から配布された登録用QRコードを、対象者のお手持ちのスマートフォンで読み取り

mila-e予防接種・健診にアクセスします。

「新規会員登録」をタップ、「mila-eに登録」をタップします。

1

2

対象者

アカウント未登録の場合、

自治体から配布されたQRコードから

新規登録が必要です。
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デジタル予診票システム 操作手順対象者

【対象者】新規アカウント登録

対象者がmila-e予防接種のアカウントを作成する方法です。

登録メールアドレスに対して、認証メールが届きますのでメール内の認証URLをクリックし、

ログインします。

3

４

メールアドレス、パスワードを
入力し、「利用規約」へチェック「登録」を選択します。

※パスワードは英大小文字・
数字・記号を含む10文字以上

※入力したメールアドレスで既に登録済みの場合、
右図のようなメールが届きます。
パスワードをお忘れの場合はログイン画面の
「パスワードを忘れた場合」からパスワードを
再設定してください。
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デジタル予診票システム 操作手順

5

6

【対象者】新規アカウント登録

対象者がmila-e予防接種のアカウントを作成する方法です。

対象者情報（氏名・フリガナ・性別・生年月日）を入力し、
「上記年齢に間違いありません」をチェックの上で
「この内容で登録」をタップします。

対象者が複数いない場合は

「追加せずに完了」を選択し

アカウント作成完了となります。

続けてデジタル予診票の登録を行う場合、「ホームへ」をタップします。

完了後のホーム画面はお気に入り追加

またはスマートフォンのホーム画面に

追加を推奨

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順

1

2

【対象者】兄弟をアカウントに登録

対象者がmila-e予防接種のアカウントを作成する方法です。

mila-e予防接種・健診の「初期設定用QRコードの読み取り」 画面が表示されます。

自治体から配布された登録用QRコー

ドを、お手持ちのスマートフォンで読

み取ります。

ホーム画面から「家族の登録」をタップします。

その後の操作は4ページ5、6をご参照ください。

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順

1

2

【対象者】予診票作成

対象者がmila-e予防接種の予診票を作成する方法です。

「予診票の新規作成」をタップし、
予診票を作成したい対象者を選択し、「この家族にする」をタップします。

ホーム画面から「予防接種」をタップします。

3 予診票を選択し、「入力へ」をタップします。

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順

4

【対象者】予診票作成

対象者がmila-e予防接種の予診票を作成する方法です。

予診票項目を入力し、「確認する」をタップします。

必須項目が未入力の場合は下図のようなメッセージが表示されます。

下記項目は自動入力されます。
・すこやか番号
・フリガナ
・受ける人の氏名
・性別
・生年月日

下記項目は対象者がご自身で入力、
必須となっている項目です。
・保護者（代理人）の氏名
・住所
・電話番号
・今回の接種回数

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順

5

【対象者】予診票作成

対象者がmila-e予防接種の予診票を作成する方法です。

必須項目を全て入力できている場合、入力内容確認画面が表示されます。

入力内容を確認し、「この内容で確定へ」をタップします。

入力されていない項目がある場合は下図のようなメッセージが表示されます。

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順

6

7

【対象者】予診票作成

対象者がmila-e予防接種の予診票を作成する方法です。

「同意・自著の上、確定ボタンを押してください」画面が表示されます。

「同意します」にチェックを入れ、「保護者著名又は記名」に入力し、「確定する」をタップします。

選択した全ての予診票について入力を完了後、下図メッセージが表示されます。

「予診票一覧」をタップすると、作成した予診票が一覧で表示されます。

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順

【対象者】予診票の削除

作成済の未提出予診票を削除することができます

ログイン後、ホーム画面＞予防接種」タップします。1

2 「未提出」一覧から該当票の「ごみ箱マーク」タップ＞「削除」をタップします。

※提出後に医療機関から差し戻した予診票は
削除できません。ご注意ください

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順

【対象者】接種実施記録の確認

接種実施した記録を確認する方法です。

ログイン後、ホーム画面＞「予防接種」をタップします。1

2 「実施記録」タブ＞接種記録の一覧が表示されます。
確認したい接種記録の「記録」をタップすると、記録詳細が表示されます。

対象者
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デジタル予診票システム 操作手順医療機関

【対象者】予診票の提出（QRコード読み取り）

対象者が医療機関でデジタル予診票を提出する方法です。

医療機関に置いてある案内用紙（QRコード）のSTEP1を読み取る

「mila-eでログイン」＞アカウント登録したメールアドレスとパスワードでログイン

※事前にログインしており、ブラウザにログイン情報が記録されていた場合、

ログイン画面を飛ばし、13ページ3が表示されます。

1

2

サン
プル

サン
プル

対象者

アカウント未登録の場合、自治体から配布された

QRコードから新規登録が必要です。
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デジタル予診票システム 操作手順医療機関

対象者が医療機関でデジタル予診票を提出する方法です。

ホーム画面表示＞「予防接種」を押下＞「提出」をタップします。3

4 カメラ起動＞医療機関に置いてある案内用紙（QRコード）の

STEP3を読み取ります。

サン
プル

サン
プル

対象者

【対象者】予診票の提出（QRコード読み取り）
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デジタル予診票システム 操作手順医療機関

対象者が医療機関でデジタル予診票を提出する方法です。

5

6 もし「予診票・問診票の提出」画面に提出する予診票が無い場合は予診票の作成が必要です。

「 」をタップします。

「予診票・問診票の提出」画面が表示

提出する予診票を選択＞「提出する」ボタンをタップします。

「予診票・問診票」画面の「提出済み」タブ 表示され、提出した予診票を確認することができます。

【対象者】予診票の提出（QRコード読み取り）
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デジタル予診票システム 操作手順医療機関

対象者が医療機関でデジタル予診票を提出する方法です。

7

8 作成完了した後、「提出」をタップ＞カメラ起動＞医療機関に置いてある案内用紙（QRコード）の

STEP3を読み取ります。

その後の操作は14ページ5をご参照ください。

「予防接種」をタップ＞「新規作成」をタップします。

サン
プル

サン
プル

対象者

【対象者】予診票の提出（QRコード読み取り）
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デジタル予診票システム 操作手順医療機関

【対象者】予診票の提出（臨時対応）

QRコードを読み取り、提出ができない場合の対応方法になります。

ログイン後、ホーム画面「予防接種」タップ＞「来院日に同行できない場合」タップします。

「予診票コード」押下＞対象の住民に し「予診票コードを表示」タップします。

1

2

画面に6桁のコードが表示されます。コードを医療機関スタッフに伝え完了

※6桁のコードに訂正線が引かれている場合「再発行」をタップします。
3
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デジタル予診票システム 操作手順医療機関

【医療機関】予診票の提出（臨時対応）

QRコードを読み取り、提出ができない場合の対応方法になります。

ホーム画面で「予防接種」押下＞未実施の帳票から「予診票コード受付」をタップします。

6 桁のコードを入力し「次へ」をタップ、

対象者の名前を確認、該当の予診票を し「受付」タップで完了です。

4

5

※ご注意※

6桁のコード入力後、以下が表示された場合住民画面での予診票入力が完了していません。

住民画面で操作完了いただくようお伝えください。
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内容 対応方法

入力用QRコードが読み込めない

①読み取るQRコードが正しいものかご確認ください
②QRコードに汚れや破れがないか、カメラに汚れがないか確認し、明るい場所で読み取ってください
③QRコードリーダアプリで読み取ると正しく開かない場合があります。

- iPhone、Androidの場合：通常のカメラアプリでQRを読み取ってください
- アプリを使って読み取った場合：URLをコピペしChromeまたはsafariで開き直してください

④OSを最新にアップデートしてください
‐ iPhoneの場合：「設定」＞「一般i」＞「ソフトウェアアップデート」から確認可能です。
‐ Androidの場合：「設定」＞「システム」＞「システムアップデート」から確認可能です。

⑤端末を再起動して、再読取りをお試しください。

事前に予診票を入力し、
体温は接種当日に入力したい

①体温以外を入力して「一時保存して中断する」をタップし、入力内容を保存します
②当日に検温後、デジタル予診票画面を開きます
③「提出前」から該当の予診票を選択します
④体温を入力し、内容の確認と署名へ進みます

双子、きょうだいの予診票を
入力したい

一人目のお子さまと同じ手順で複数のお子様の予診票の入力・提出ができます。
提出時は必ず予診票の氏名をご確認ください。
誤って別のお子さまの予診票を提出した場合、すぐに医療機関スタッフにお申し出ください。
予診票が返却され、提出前の状態に戻りますので、再度正しい予診票を提出してください。

氏名・生年月日・性別を修正したい。

氏名・生年月日・性別は住民画面の下記にて修正をお願いします
①提出前の場合：「マイページ」＞「該当の家族」を押下＞情報を変更＞「保存する」
②提出後の場合：医療機関スタッフに「返却」操作してもらい、①にて情報変更
医療機関へ予診票を再提出してください

スマートフォンを持っていない
スマートフォンの電源が
切れてしまった
ネットワークに接続できない

紙の予診票に記入し、提出してください。

一時保存した予診票が表示されない

①入力時に開いていたブラウザで開いているかご確認ください（例：Chromeで入力した場合、safari
でデジタル予診票を開いても予診票は表示されません）

②プライベートブラウザ（履歴を残さない設定）で開いている場合は一時保存ができませんので、設
定をオフにするか、当日医療機関で入力および提出を行ってください。

QRコード読取ボタンを押してもカメ
ラが起動しない

①デジタル予診票はChromeまたはsafariで開いているかご確認ください
※QRコードリーダアプリ、メール・SNSアプリで開いている場合、

Chromeまたはsafariで開き直してください

②「設定」からブラウザ（Chromeまたはsafari）に「カメラへのアクセス」を許可してください
‐iPhoneの場合：「設定」＞「safari」＞「カメラ」＞「許可」をチェック
‐Androidの場合：「設定」＞「アプリと通知」＞「すべてのアプリを表示」＞「Google Chrome」

または「Chrome」＞「権限」＞「カメラ」の権限を許可する

QRコード読取ボタンを押した際、
「カメラのアクセスを許可します
か？」に「いいえ」を選択してしま
った

上記②の手順でカメラのアクセスを許可してください

提出用QRコードを読み取ったが、
「提出できる予診票はありません」
と表示される

必須事項が入力されていない場合、予診票を提出できません。
予診票一覧画面に戻り、内容確認と署名を完了させて、再度提出にお進みください。

保護者以外がデジタル予診票を入力
した

デジタル予診票の提出は出来ません。
保護者の委任状が必要ですので、紙の予診票を提出してください。
※16歳以上に限り、本人がデジタル予診票を入力・提出を行えます。

予診票を入力した保護者が当日同伴
できなくなった

アカウント登録者のスマートフォンを持参できない場合は、
医療機関の受付で「予診票コード」を伝えると、デジタル予診票の提出が可能です。

予診票コード受付方法については本資料の16ページ、17ページをご参照ください。

予診票の提出時
※対象者の方をお待たせしている場合は紙帳票でのご対応を推奨します。

こんな時は？（住民）


	スライド 0
	スライド 1: 目次
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10
	スライド 11
	スライド 12
	スライド 13
	スライド 14
	スライド 15
	スライド 16
	スライド 17
	スライド 18: こんな時は？（住民）

