
ふるさと東大阪応援寄附金業務に関する質問回答書
区分 質問内容 回答

1 要領 7-(1)
表紙並びに見積書（明細書含む）に関しては、ページ番号を
付さない認識でお間違いないでしょうか？

お見込みのとおりです。

2 要領 10-(3)
弊社では一部業務を再委託した形でご提案を差し上げたく、
再委託企業担当者のプレゼンテーションの参加は認められま
すか？

公募要領10に記載のとおり、１提案者につき４名までの出席（委託
後、本事業の担当者を含めるもの。）が可能です。本事業受託後の再
委託先の担当者に限りプレゼンテーションへの参加を認めます。

3

仕様書3Ｐ
⑦
寄附金控除に係る申
告特例申請書の送付
等に関する業務

弊社ではトラストバンク社のBPOサービスをご提案している
のですが、そちらでの対応は可能でしょうか。

仕様書Ｐ3⑤（ア）に記載しているとおり、活用を想定しておりま
す。

4 その他

令和4年度から令和5年度の各ポータルサイトの寄附受入額の
全体に対する割合を教えてください。
また令和4年度・令和5年度における寄附額上位の返礼品・提
供事業者名・寄附額を教えてください。

本質問については、契約先企業との関係上、ウェブサイトでの公表は
行わず、質問者に対し可能な範囲で回答いたします。
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5 その他
現在のふるさと納税業務において課題感があり ましたらご教
示ください。 例)売れ筋が少ない、事業者がいない、寄付額
を●億にしたい、等

本市のふるさと納税の課題は多岐にわたります。本業務の企画提案書
を作成するにあたっては「公募要領11.評価基準記載事項」を十分に
踏まえ、ご提案ください。


