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  はじめに                                                               

東大阪市
ひがしおおさかし

は市民
し み ん

のみなさんへ安全
あんぜん

・安心
あんしん

な水道水
すいどうすい

を安定
あんてい

してお届
とど

けするために、水道水
すいどうすい

の

水質管理
すいしつかんり

に取
と

り組
く

んでいます。近年
きんねん

、水道水
すいどうすい

の水質
すいしつ

の安全性
あんぜんせい

に対
たい

するニーズは高
たか

まり、より

徹底
てってい

される水道水
すいどうすい

の水質管理
すいしつかんり

が求
もと

められます。この必要性
ひつようせい

に応
こた

えるため、水道水
すいどうすい

が作
つく

られて

からみなさんのもとへ届
とど

くまでの間
あいだ

（水源
すいげん

から給水栓
きゅうすいせん

（蛇口
じゃぐち

）まで）にあり得
え

るリスク
り す く

（危害
き が い

：

水質汚染
すいしつおせん

など水道水
すいどうすい

の安全性
あんぜんせい

をおびやかす要因
よういん

）を挙
あ

げて、リスクを抑
おさ

える方法
ほうほう

やリスクが

発生
はっせい

した時
とき

の対応方法
たいおうほうほう

を事前
じ ぜ ん

に決
き

めておく必要
ひつよう

があると考
かんが

え、市
し

は「東大阪市
ひがしおおさかし

水
みず

安全
あんぜん

計画
けいかく

」

を策定
さくてい

しました。 

  水安全計画
みずあんぜんけいかく

って何
なに

？                                                     

「水安全計画
みずあんぜんけいかく

（英語
え い ご

：Ｗａｔｅr Ｓａｆｅｔｙ Ｐｌａｎ（ＷＳＰ））」は世界保健機関
せ か い ほ け ん き か ん

（ＷＨＯ）が提唱
ていしょう

した

水質管理
すいしつかんり

の手法
しゅほう

です。国
くに

（厚生労働省
こうせいろうどうしょう

）はガイドラインを通
とお

して、この計画
けいかく

による水質管理
すいしつかんり

を

必要
ひつよう

としており、東大阪市
ひがしおおさかし

も計画
けいかく

を立
た

て、市民
し み ん

のみなさんに水道水
すいどうすい

を安心
あんしん

して飲
の

んでもらえる

ように、安全
あんぜん

な水道水
すいどうすい

の供給
きょうきゅう

を確実
かくじつ

にする仕組
し く

み（マネジメントシステム）を作
つく

るものです。 



  水安全計画
みずあんぜんけいかく

には何
なに

が書
か

かれているのか？                                

 １  リスクの洗
あら

い出
だ

しと分析
ぶんせき

水源
すいげん

から給水栓
きゅうすいせん

（蛇口
じゃぐち

）（集合住宅
しゅうごうじゅうたく

または高層建築物
こうそうけんちくぶつ

の場合
ば あ い

は受水槽
じゅすいそう

）までの水道水
すいどうすい

の 

水質
すいしつ

に影響
えいきょう

を与
あた

えそうなリスクを洗
あら

い出
だ

し、それぞれの起
お

こり得
え

る頻度
ひ ん ど

と影響
えいきょう

の大
おお

きさ 

を分析
ぶんせき

します。 

   ２  異常時対応
いじょうじたいおう

マニュアルの作成
さくせい

と記録管理
き ろ く か ん り

洗
あら

い出
だ

したリスクに対
たい

し、どのように向
む

き合
あ

うか（監視
か ん し

する方法
ほうほう

・管理
か ん り

の基準
きじゅん

・発生
はっせい

時
じ

の 

対応手順
たいおうてじゅん

）を明記
め い き

し、マニュアル化
か

による整備
せ い び

をします。

   ３  定期的
ていきてき

な確認
かくにん

と見直
み な お

し   

ＰＤＣＡサイクル（Ｐｌａｎ：計画
けいかく

の策定
さくてい

・改定
かいてい

 Ｄｏ：水質管理
すいしつかんり

の実施
じ っ し

 Ｃｈｅｃｋ：改善点
かいぜんてん

の確認
かくにん

 Ａｃｔｉｏｎ：マニュアルなどの見直
み な お

し）を活用
かつよう

します。 



  水安全計画
みずあんぜんけいかく

を立
た

てるとどうなるのか？                             

 １
１

  水道水
すいどうすい

の安全性
あんぜんせい

の向上
こうじょう

と維持
い じ

水源
すいげん

から給水栓
きゅうすいせん

（蛇口
じゃぐち

）までにあり得
え

るリスクを事前
じ ぜ ん

に知
し

り、そのリスクを評価
ひょうか

・分析
ぶんせき

することにより、市民
し み ん

のみなさんが飲
の

む水道水
すいどうすい

の安全性
あんぜんせい

を高
たか

めます。 

 ２  おいしく安全
あんぜん

に飲
の

める水道水
すいどうすい

の供給
きょうきゅう

定期的
ていきてき

で計画的
けいかくてき

な採水
さいすい

・手分析
てぶ んせき

・機器分析
き き ぶ ん せ き

による水質
すいしつ

の検査
け ん さ

、自動水質監視装置
じ ど う す い し つ か ん し そ う ち

（水質
すいしつ

モニター）による水質
すいしつ

の監視
か ん し

とともに、水質状況
すいしつじょうきょう

と連携
れんけい

した浄水処理
じょうすいしょり

や配水
はいすい

を行
おこな

うこと 

で市民
し み ん

の皆
みな

さんが安心
あんしん

して飲
の

める水道水
すいどうすい

をお届
とど

けします。 

 ３  水道
すいどう

に関
かか

わる技術
ぎじゅつ

の継承
けいしょう

と維持
い じ

マニュアル化
か

した対応方法
たいおうほうほう

を定期的
ていきてき

な確認
かくにん

や見直
み な お

すことで、市民
し み ん

の皆
みな

さんへ安全
あんぜん

・安心
あんしん

な水道水
すいどうすい

をお届
とど

けするための技術
ぎじゅつ

を維持
い じ

します。


