Cidade de Higashiosaka

Praca de Informacdes
Convivencia Multicultural

S30 realizados fornecimentos de informacoes € consultas em
varios idiomas, para os estrangeiros residentes no Japao,
para que consigam chegar rapidamente aos locais de
consulta ou obter as informac¢oes adequadas da vida

cotidiana, como de procedimentos de residéncia,

emprego, tratamentos médicos, bem-estar, Atendimento

em
parto/criacdo de filhos/ 11
educacio dos filhos, idiomas!

Praca de Informacgdes de Convivéncia
Multicultural de Higashiosaka

@ Horirio de De segunda a sexta das 9h as 17h30

@®1-1-1, Aramotokita, Higashiosaka-shi
16° andar do prédio principal da prefeitura da
cidade de Higashiosaka

Ok

@ E-mail bunkoku.plaza@city.higashiosaka.lg.jp
@ Tel.: 06-4309-3311 Fax: 06-4309-3823



Voce nao esta em dificuldades?

* Quero fazer os procedimentos na prefeitura, mas nao
se1 falar japonés.

* Nao consigo ler a carta da prefeitura.

* Quero frequentar uma classe de japonés, mas nao sei
onde fica.

* Quais os procedimentos que devo fazer para casar?

* Quais os documentos necessarios para o
procedimento de renovagao do visto?

Nestes casos, consulte a “Praca de Informacoes
de Convivéncia Multicultural”.

Existe um intérprete para traduzir a conversa com o funcionario da
prefeitura. Em casos de inseguranca por nao saber o idioma japonés, para
efetuar um procedimento, compareca a Praca de Informacdes de

Convivéncia Multicultural, do 16° andar do prédio principal da prefeitura.
E também, € possivel fazer a traduglo por telefone utilizando o triofone
(didlogo por telefone em 3 pessoas), por 1sso ligue para a Praca de

Atendimento por maquina

de tradug¢do automatica

)

Atendimento pelo
pessoal

multilingue
@ldiomas: Inglés, coreano, chinés, japonés @®1diomas: Tagalo, indonésio, tailandés,
@ Data e horario: De segunda a sexta das 9h as portugués, nepalés e espanhol
17h30
@®ldioma: Vietnamita @ Data e horario: De segunda a sexta
@ Data ¢ horario: Terca e sexta de todas as das 9h as 17h30

semanas, das 10h as 17h30



