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第
だい

４次
じ

東大阪市
ひがしおおさかし

障害者
しょうがいしゃ

プラン・第
だい

６期
き

東大阪市
ひがしおおさかし

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

計画
けいかく

・第
だい

２期
き

東大阪市
ひがしおおさかし

障害児
しょうがいじ

福祉
ふ く し

計画
けいかく

(素案
そ あ ん

）に関
かん

する

パブリックコメントで寄
よ

せられた意見
い け ん

とそれに対
たい

する本市
ほ ん し

の考
かんが

え方
かた

 意見
い け ん

総数
そうすう

 20件
けん

 79項目
こ う も く

該当
がいとう

ページ

数
すう 意見

い け ん

の概要
がいよう

本市
ほ ん し

の考
かんが

え方
かた

Ｐ２ 
7段
だん

落目
ら く め

、障害者
しょうがいしゃ

権利
け ん り

条約
じょうやく

の批准
ひじゅん

に向
む

け、とあるが、

すでに批准
ひじゅん

している。 
ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ１３ 

⑭平成
へいせい

２８年
ねん

の総合
そうご う

支援法
し え ん ほ う

改正
かいせい

について、介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスに関
かん

することだけ（介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスの

円滑
えんかつ

な利用
り よ う

促進
そくしん

）が取
と

り上
あ

げられているが、誤解
ご か い

を

生
う

む書
か

き方
かた

なので見直
み な お

して欲
ほ

しい。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ１３ 

⑯障害者
しょうがいしゃ

による文化
ぶ ん か

芸術
げいじゅつ

の推進
すいしん

について、心
こころ

の豊
ゆた

かさや相互
そ う ご

理解
り か い

をもたらすものであるため、と書
か

かれ

ているが、法律
ほうりつ

の原文
げんぶん

どおり「もたらすものであること

を鑑
かんが

み」の方
ほう

が、趣旨
し ゅ し

に沿
そ

うものと思
おも

われる。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ１４ 

計画
けいかく

の策定
さくてい

体制
たいせい

について、もっと障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

が計画
けいかく

づくりに主体的
しゅたいてき

に参加
さ ん か

できる仕組
し く

みを作
つく

って欲
ほ

し

い。自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

に当事者
と う じ し ゃ

部会
ぶ か い

を作
つく

り、意見
い け ん

を吸
す

い上
あ

げて欲
ほ

しい。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ２１ 

差別
さ べ つ

に関
かん

するアンケート内
ない

に「暴力
ぼうりょく

を受
う

ける」「性的
せいてき

嫌
いや

がらせ」などの項目
こ う も く

があるが、差別
さ べ つ

というより虐待
ぎゃくたい

に当
あ

たるのでは。 

ご指摘
し て き

のとおり、直接的
ちょくせつてき

な暴力
ぼうりょく

や性的
せいてき

な加害
か が い

行為
こ う い

は

身体的
しんたいてき

虐待
ぎゃくたい

、性的
せいてき

虐待
ぎゃくたい

に当
あ

たるものと考
かんが

えます。 

Ｐ３７ 

「表
ひょう

 市立
し り つ

小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

の支援
し え ん

学級
がっきゅう

の児童
じ ど う

生徒
せ い と

の

推移
す い い

」この表
ひょう

において、小学校
しょうがっこう

と中学校
ちゅうがっこう

の内訳
うちわけ

が

全
まった

く同
おな

じで、合計
ごうけい

だけが異
こと

なっている。 

表中
ひょうちゅう

の数字
す う じ

に過誤
か ご

があり、訂正
ていせい

します。 

Ｐ５９ 

①広報
こうほ う

などによる啓発
けいはつ

の推進
すいしん

視覚
し か く

障害
しょうがい

のある方
かた

を対象
たいしょう

に録音版
ろくおんばん

や点字版
てんじ ばん

を発行
はっこう

することが計画
けいかく

されているにも関
かか

わらず、聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

の

ある方
かた

を対象
たいしょう

に手話
し ゅ わ

で内容
ないよう

を説明
せつめい

したものがないの

は公平
こうへい

を欠
か

きます。また、「東大阪市
ひがしおおさかし

みんなでトライ

する手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

推進
すいしん

条例
じょうれい

」が制定
せいてい

され、基本
き ほ ん

理念
り ね ん

で

社会
しゃかい

のバリアフリー化
か

の推進
すいしん

、差別
さ べ つ

のない社会
しゃかい

の

実現
じつげん

が挙
あ

げられておりますが、手話
し ゅ わ

で内容
ないよう

を説明
せつめい

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

に基
もと

づき、障害
しょうがい

特性
とくせい

に応
おう

じた形
かたち

で

情報
じょうほう

保障
ほしょ う

を進
すす

めてまいります。 
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し、併せて字幕
じ ま く

を挿入
そうにゅう

した映像版
えいぞうばん

の作成
さくせい

を計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。 

Ｐ６０ 

「第
だい

３次
じ

障害者
しょうがいしゃ

プランの振
ふ

り返
かえ

り」に「…東大阪市
ひがしおおさかし

み

んなでトライする手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

推進
すいしん

条例
じょうれい

を制定
せいてい

し、手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

をおこなっています。」とありますが、

当該
とうがい

条例
じょうれい

の前文
ぜんぶん

に記載
き さ い

されているように「…条例
じょうれい

を

制定
せいてい

し、『
「

手話
し ゅ わ

及
およ

びろう者
しゃ

に対
たい

する理解
り か い

の増進
ぞうしん

並
なら

び

に手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

』
」

を行
おこな

っています。」と記載
き さ い

すべきかと

考
かんが

えます。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ６１ 

障害者
しょうがいしゃ

殺傷
さっしょう

事件
じ け ん

や障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

事例
じ れ い

等
など

があまり取
と

り

上
あ

げられていない。障害
しょうがい

特性
とくせい

を理解
り か い

すれば、差別
さ べ つ

や

虐待
ぎゃくたい

がなくなるわけではなく、社会的
しゃかいてき

な障壁
しょうへき

につい

ての理解
り か い

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ６１ 

②障害者
しょうがいしゃ

理解
り か い

啓発
けいはつ

事業
じぎょ う

啓発
けいはつ

リーフレットの作成
さくせい

が挙
あ

げられておりますが、

内容
ないよう

の検討
けんとう

にあたっては、障害
しょうがい

別
べつ

（身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

の

場合
ば あ い

は、肢体
し た い

、視覚
し か く

、聴覚
ちょうかく

別
べつ

）に当事者
と う じ し ゃ

の意見
い け ん

を取
と

り入れる場
ば

や委員会
いいんかい

のようなもの設
も う

けてください。 

「（３）障害者
しょうがいしゃ

権利
け ん り

条約
じょうやく

等
と う

の周知
しゅうち

と障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

の

禁止
き ん し

」の中
なか

で「③障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

の参画
さんかく

」が挙
あ

げられて

おりますが、これは公共
こうきょう

施設
し せ つ

の整備
せい び

に限
かぎ

ったことで

はなく、あらゆる施策
し さ く

において必須
ひ っ す

となります。従
したが

っ

て、まずは啓発
けいはつ

する内容
ないよう

を検討
けんとう

する段階
だんかい

から当事者
と う じ し ゃ

を参画
さんかく

させることが必要
ひつよう

となるのではないでしょうか。

障害
しょうがい

施策
し さ く

を考
かんが

える上
うえ

で、当事者
と う じ し ゃ

や家族
か ぞ く

等
など

の参画
さんかく

は

非常
ひじょ う

に重要
じゅうよう

と考
かんが

えております。ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ６２ 

障害者
しょうがいしゃ

権利
け ん り

条約
じょうやく

の周知
しゅうち

について、市
し

として具体的
ぐた い て き

にどのような方策
ほうさ く

を考
かんが

えているか。また、障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

の禁止
き ん し

について、人権
じんけん

を軽視
け い し

した事業所
じぎ ょ う し ょ

が出
で

てこないように、サービス提供事
ていきょ うじ

業者
ぎょうしゃ

が新規
し ん き

参入
さんにゅう

す

る場合
ば あ い

に必要
ひつよう

な講習
こうしゅう

を受
う

けるような仕組
し く

みを作
つく

って

はどうか。 

権利
け ん り

条約
じょうやく

の内容
ないよう

については、障害者
しょうがいしゃ

の基本的
きほ ん て き

な権利
け ん り

について広く
ひろく

市民
し み ん

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

に周知
しゅうち

を図って
は か っ て

まいりま

す。 

Ｐ６３ 

「①成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じぎょ う

等
など

」において、被
ひ

後見人
こうけんにん

に身体
しんたい

障害
しょうがい

がある場合
ば あ い

、被
ひ

後見人
こうけんにん

と同じ
おな じ

障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

（肢体
し た い

、視覚
し か く

、聴覚
ちょうかく

別
べつ

）による後見人
こうけんにん

等
など

の養成
ようせい

をした方
ほう

が成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

しやすくなる

のではないでしょうか。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ６４ 

課題
か だ い

において、障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

が地域
ち い き

との関
かか

わりを増
ふ

や

せるような活動
かつどう

や、受
う

け入
い

れの支援
し え ん

が必要
ひつよう

であること

が挙
あ

げられておりますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

にとっては、コ

ミュニケーションの支援
し え ん

がない場合
ば あ い

、地域
ち い き

との関
かか

わり

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

が社会
しゃかい

参加
さ ん か

をする上
うえ

で必要
ひつよう

なコミュニケー

ション支援
し え ん

が受
う

けられるよう、検討
けんとう

してまいります。 
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を持
も

てず、受
う

け入
い

れていただくことも叶
かな

いません。そ

のため、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

においては、手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

の

派遣
は け ん

等
など

、コミュニケーション面
こ み ゅ に け ー し ょ ん め ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ることも

課題
か だ い

となることを明記
め い き

ください。 

Ｐ６５ 

Ｐ９４ 

教育
きょういく

について「特別
とくべつ

支援
し え ん

教育
きょういく

」という言葉
こ と ば

を多用
た よ う

して

いるが、地域
ち い き

の学校
がっこう

でともに学
まな

ぶということを軽視
け い し

し

て、障害児
しょうがいじ

は特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

へ行
い

くことが当
あ

たり前
まえ

の

ように推進
すいしん

していると受
う

け止
と

められるのではないか。 

昨年
さくねん

の横浜
よこはま

地方
ち ほ う

裁判所
さいばんしょ

で「ともに学び
ま な び

、ともに育つ
そ だ つ

」

教育
きょういく

は「特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

での教育
きょういく

」を排除
はいじょ

するもので

はないという判決
はんけつ

が出
で

ており、地域
ち い き

の学校
がっこう

への通学
つうがく

を認
みと

めない内容
ないよう

さえ登場
とうじょう

している。そのため、次
つぎ

の

文章
ぶんしょう

の変更
へんこう

を求
もと

めるものである。 

第２節
だい２せつ

 福祉
ふ く し

教育
きょういく

の推進
すいしん

（２）「ともに学
まな

び、ともに育
そだ

つ教育
きょういく

の推進
すいしん

」の③
３

「事業
じぎょ う

内容
ないよう

・方針
ほうしん

」の項
こ う

、【第５章
だい５しょう

教育
きょういく

・療育
りょういく

の充実
じゅうじつ

「第２節
だい２せつ

特別
とくべつ

支援
し え ん

教育
きょういく

の推進
すいしん

」の参照
さんしょう

】
）

を削除
さ くじ ょ

。 

第５章
だい５しょう

 教育
きょういく

・療育
りょういく

の充実
じゅうじつ

「第２節
だい２せつ

特別
とくべつ

支援
し え ん

教育
きょういく

の促進
そくしん

」を削除
さ くじ ょ

し、「第
だい

２節
せつ

 と

もに学び
ま な び

、ともに育つ
そ だ つ

教育
きょういく

の推進
すいしん

」に変更
へんこう

。 

（２）専門
せんもん

機関
き か ん

の機能
き の う

の充実
じゅうじつ

と多様化
た よ う か

①の事業
じぎょ う

内容
ないよう

・方針
ほうしん

にある「特別
とくべつ

支援
し え ん

教育
きょういく

の地域
ち い き

の

センター校
こ う

である支援
し え ん

学校
がっこう

との連携
れんけい

を深
ふか

めます。」の

「支援
し え ん

教育
きょういく

の地域
ち い き

のセンター校
こ う

である」を削除
さ くじ ょ

する。

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ６５ 

福祉
ふ く し

教育
きょういく

についてレピラの取り組みしか書
か

かれてお

らず、障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

が十分
じゅうぶん

関与
か ん よ

できていないように

感じる
か ん じ る

。差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

の改正
かいせい

で、民間事
みんかんじ

業者
ぎょうしゃ

にも

合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の義務化
ぎ む か

が検討
けんとう

されているが、助
たす

け合
あ

いの気持
き も

ちだけではなく、法律
ほうりつ

で義務化
ぎ む か

されている

ことについても周知
しゅうち

が必要
ひつよう

。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。また差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

の一層
いっそう

の周知
しゅうち

に向
む

け取
と

り組
く

んでまいります。 

Ｐ６５ 

（２）ともに学
まな

び、ともに育
そだ

つ教育
きょういく

の推進
すいしん

「②子
こ

どもに対
たい

する福祉
ふ く し

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

」の一環
いっかん

として、

当事者
と う じ し ゃ

が教育
きょういく

機関
き か ん

に出向
で む

き、交流
こうりゅう

することも加
くわ

えて

ください。そのために、教育
きょういく

機関
き か ん

からの要請
ようせい

に基
もと

づ

き、当事者
と う じ し ゃ

団体
だんたい

より講師
こ う し

を教育
きょういく

機関
き か ん

に派遣
は け ん

する仕組
し く

みを教育
きょういく

委員会
いいんかい

の主導
しゅどう

で整備
せい び

し、必要
ひつよう

な予算
よ さ ん

措置
そ ち

を行
おこな

ってください。 

また、学校
がっこう

教育
きょういく

の場面
ば め ん

、教育
きょういく

機関
き か ん

に向
む

けた内容
ないよう

でし

たら、レピラではなく、教育
きょういく

委員会
いいんかい

が担当
たんとう

するのが

福祉
ふ く し

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

に向
む

けて、取
と

り組
く

んでまいります。

担当
たんとう

所属
しょぞく

の記載
き さ い

につきましては、ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とさせ

ていただきます。 



4 

適当
てきと う

かと思
おも

われますので、「④
４

教育
きょういく

機関
き か ん

へ向
む

けた

交流
こうりゅう

体験
たいけん

」は「②
２

子どもに対
たい

する福祉
ふ く し

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

」

に統合
と う ご う

し、担当課
た ん と う か

・室
しつ

を学校
がっこう

教育
きょういく

推進室
すいしんしつ

と障害
しょうがい

施策
し さ く

推進課
すいしんか

の併記
へ い き

としてはいかがでしょうか。 

Ｐ６８ 

⑥障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

の支給
しきゅ う

決定
けってい

について、

「公平性
こうへいせい

の確保
か く ほ

」とあるが、まずは必要
ひつよう

なサービスの

支給
しきゅう

や医療的
いりょ うてき

ケア等
など

への対応
たいおう

を優先
ゆうせん

すべき。また

公平性
こうへいせい

も大事
だ い じ

だが、一人一人
ひ と り ひ と り

の個別
こ べ つ

の事情
じじ ょ う

を踏
ふ

ま

えて適切
てきせつ

な支給
しきゅ う

決定
けってい

を行
おこな

ってほしい。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ６８ 

通学
つうがく

支援
し え ん

について、親
おや

に障害
しょうがい

があるために通学
つうがく

でき

ないという課題
か だ い

について、もう少
すこ

し踏
ふ

み込
こ

んで検討
けんとう

し

てはどうか。 

障害
しょうがい

のある（あるいは家庭
か て い

の事情
じじ ょ う

により通学
つうがく

が困難
こんなん

な）

子
こ

どもの通学
つうがく

支援
し え ん

については、複合的
ふくごうてき

な課題
か だ い

を抱
かか

える

家庭
か て い

に対
たい

する相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

を強化
きょうか

するとともに、関係
かんけい

部署
ぶ し ょ

とも連携
れんけい

を取
と

りながら、対応
たいおう

策
さ く

を検討
けんとう

してまいりま

す。 

Ｐ６８ 

「⑦福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

の給付
きゅうふ

」において、新品目
しんひんもく

の追加
つ い か

やよ

りよい製品
せいひん

の紹介
しょうかい

だけでなく、日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

の支給
しきゅ う

要件
ようけん

の緩和
か ん わ

も必要
ひつよう

です。これも計画
けいかく

に明記
め い き

くださ

い。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ７１ 

「①相談
そうだん

機関
き か ん

の充実
じゅうじつ

」において、福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

以外
い が い

で

は手話
し ゅ わ

による相談
そうだん

が不可能
ふ か の う

なため、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

にと

って相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

が福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

以外
い が い

に存在
そんざい

しな

いという問題
もんだい

があります。 

また、身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

相談員
そうだんいん

の中
なか

には聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

がお

り、手話
し ゅ わ

による相談
そうだん

が可能
か の う

であるものの、相談
そうだん

を行
おこな

う

拠点
きょてん

がないことから、利用
り よ う

したくとも利用
り よ う

できない

場合
ば あ い

があると考
かんが

えられます。こうした不便
ふべ ん

を解消
かいしょう

し、

市民
し み ん

の利便性
りべんせい

を向上
こうじょう

させるため、手話
し ゅ わ

で相談
そうだん

できる

場所
ば し ょ

・機関
き か ん

の拡充
かくじゅう

が必要
ひつよう

と思
おも

われます。その一環
いっかん

と

して、市
し

として聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

を採用
さいよう

して、各福祉
か く ふ く し

事務所
じ む し ょ

や社会
しゃかい

福祉協
ふくしき ょ う

議会
ぎ か い

に配置
は い ち

し、ピアカウンセリ

ングが常時
じょ う じ

利用
り よ う

可能
か の う

となるようにしてはいかがでしょ

うか。 

手話
し ゅ わ

による相談
そうだん

が受
う

けられる窓口
まどぐち

が拡充
かくじゅう

されるよう、

関係
かんけい

機関
き か ん

に働
はたら

きかけてまいります。 

Ｐ７２ 

「⑦ピアカウンセリング」において、身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

の

場合
ば あ い

は、肢体
し た い

、視覚
し か く

、聴覚
ちょうかく

別
べつ

に障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

がピアサ

ポートを行
おこな

うことを明記
め い き

してください。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ７３ 

「今後
こ ん ご

の方針
ほうしん

」に手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

に関
かん

する事項
じ こ う

が

記載
き さ い

されておりません。手話
し ゅ わ

ハンドブックの増刷
ぞうさつ

、

手話
し ゅ わ

ハンドブック掲載
けいさい

の手話
し ゅ わ

単語
た ん ご

及
およ

び東大阪
ひがしおおさか

市内
し な い

の地名
ち め い

・駅名
えきめい

・建物名
たてものめい

の手話
し ゅ わ

単語
た ん ご

動画
ど う が

の市
し

ホームペ

手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

については、条例
じょうれい

に基
もと

づく重要
じゅうよう

施策
し さ く

と位置付
い ち づ

けております。ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

に関する
か ん す る

事項
じ こ う

を追記
つ い き

します。 
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ージ掲載
けいさい

、などの方法
ほうほう

で手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

を実施
じ っ し

す

ることを明記
め い き

ください。 

Ｐ７３ 

「①東大阪
ひがしおおさか

市立
し り つ

障害児者
しょうがいじしゃ

支援
し え ん

センターレピラの

強化
きょうか

」において、災害
さいがい

時
じ

などの地域
ち い き

の障害
しょうがい

福祉
ふ く し

の

拠点
きょてん

という役割
やくわり

が記載
き さ い

されておりますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

しては充分
じゅうぶん

ではありません。アイ・ドラゴ

ン４を設置
せ っ ち

し、移動
い ど う

可能
か の う

な磁気
じ き

誘導
ゆうど う

ループを配備
は い び

し、貸
か

し出
だ

しも可能
か の う

とする等
など

、対応
たいおう

の強化
きょうか

を図
はか

ってく

ださい。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、災害
さいがい

時
じ

の拠点
きょてん

として役割
やくわり

を果
は

たせる

よう、機能
き の う

の拡充
かくじゅう

を図
はか

ってまいります。 

Ｐ７３ 

（５）意思
い し

疎通
そ つ う

の支援
し え ん

「第
だい

３次
じ

障害者
しょうがいしゃ

プランの振
ふ

り返
かえ

り」に「…東大阪市
ひがしおおさかし

み

んなでトライする手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

推進
すいしん

条例
じょうれい

を制定
せいてい

し、手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

をおこなっています。」とありますが、

当該
とうがい

条例
じょうれい

の前文
ぜんぶん

に記載
き さ い

されているように「…

東大阪市
ひがしおおさかし

みんなでトライする手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

推進
すいしん

条例
じょうれい

を

制定
せいてい

し、『手話
し ゅ わ

及
およ

びろう者
しゃ

に対
たい

する理解
り か い

の増進
ぞうしん

並
なら

び

に手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

』
」

を行
おこな

っています。」と記載
き さ い

すべきと

考
かんが

えます。 

ご意見
い け ん

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ７４ 

「◎今後
こ ん ご

の方針
ほうしん

」に手話
し ゅ わ

奉仕員
ほ う し い ん

養成
ようせい

講座
こ う ざ

の開催
かいさい

が

記載
き さ い

されておりません。実施
じ っ し

するお考
かんが

えがおありで

したら、記載
き さ い

してください。 

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

計画
けいかく

において、手話
し ゅ わ

奉仕員
ほ う し い ん

養成
ようせい

講座
こ う ざ

の実施
じ っ し

を計画
けいかく

目標
もくひょう

として設定
せってい

しております。（Ｐ１７６） 

Ｐ７４ 

次
つぎ

の事項
じ こ う

も課題
か だ い

となっていることを記載
き さ い

してくださ

い。 

・緊急
きんきゅう

時
じ

だけではなく休日
きゅうじつ

・夜間
や か ん

等
と う

の設置
せ っ ち

手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

が不在
ふ ざ い

となる時間帯
じかん たい

における情報
じょうほう

提供
ていきょう

の保障
ほしょ う

。

・企業
きぎょ う

における研修
けんしゅう

、日常
にちじょう

生活
せいかつ

における購買
こうばい

行動
こ う ど う

等
など

、派遣
は け ん

範囲
は ん い

の拡大
かくだい

・東大阪市
ひがしおおさかし

が中核
ちゅうかく

市
し

であるために大阪府
おおさかふ

が実施
じ っ し

して

いる広域
こういき

派遣
は け ん

の対象外
たいしょうがい

となっており、東大阪市
ひがしおおさかし

在住
ざいじゅう

の聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

が高度
こ う ど

・専門的
せんもんてき

な通訳
つうやく

技術
ぎじゅつ

を有
ゆう

する

手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

の派遣
は け ん

を受
う

けられず、不便
ふべ ん

を強
し

いられて

いる。 

・福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

以外
い が い

の窓口
まどぐち

に手話
し ゅ わ

による会話
か い わ

が可能
か の う

な職員
しょくいん

が不在
ふ ざ い

で、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

が意思
い し

の疎通
そ つ う

におい

て不便
ふべ ん

を強
し

いられている。 

手話
し ゅ わ

にかかる施策
し さ く

につきましては、手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

推進
すいしん

条例
じょうれい

にもとづき別途
べ っ と

手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

を実施
じ っ し

計画
けいかく

として定
さだ

め、必要
ひつよう

な施策
し さ く

を着実
ちゃくじつ

に推進
すいしん

してまいります。 

Ｐ７５ 
介助者
かいじょしゃ

を育成
いくせい

するための資格
し か く

取得
しゅと く

費用
ひ よ う

の助成
じょせい

な

ど、人材
じんざい

育成
いくせい

につながる施策
し さ く

を行
おこな

ってほしい。 
ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 
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Ｐ７５ 

「①手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

の配置
は い ち

」において、主要
しゅよ う

な公的
こうてき

施設
し せ つ

などへの配置
は い ち

について検討
けんとう

することになっているよう

ですが、以前
いぜ ん

より市立
し り つ

東大阪
ひがしおおさか

医療
いり ょ う

センターへの

配置
は い ち

が求
もと

められているにも関
かか

わらず、未
いま

だに配置
は い ち

さ

れていない状況
じょうきょう

を鑑
かんが

み、ここへの配置
は い ち

を最優先
さいゆうせん

と

する旨
むね

を計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。 

また、当事者
と う じ し ゃ

の参画
さんかく

があらゆる施策
し さ く

に於
お

いて必須
ひ っ す

で

あることから、設置
せ っ ち

する人材
じんざい

の選考
せんこう

にあたっては、

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

の当事者
と う じ し ゃ

団体
だんたい

の関与
か ん よ

を必須
ひ っ す

とすることも

計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。 

さらに、 Ｉ Ｃ Ｔ
あいしーてぃー

を活用
かつよう

した遠隔
えんかく

手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

は、あくま

で緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

のためであり、対面
たいめん

による通訳
つうやく

が

基本
き ほ ん

であることに変
か

わりはありません。そのため、これ

は緊急
きんきゅう

時
じ

対応
たいおう

のためである旨
むね

を計画
けいかく

に明記
め い き

くださ

い。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とさせていただき、関係
かんけい

機関
き か ん

への働
はたら

きか

けを行
おこな

ってまいります。 

Ｐ７５ 

「②手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

、要約
ようやく

筆記
ひ っ き

、盲
も う

ろう者向
し ゃ む

け通訳
つうやく

・

介助員
かいじょいん

の派遣
は け ん

」において、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

して派遣
は け ん

する旨
むね

の記載
き さ い

がありますが、これは個人
こ じ ん

に対
たい

してだ

けでなく、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

を構成員
こうせいいん

に含
ふく

む団体
だんたい

への

派遣
は け ん

、及
およ

び個人
こ じ ん

・団体
だんたい

に関
かか

わらず他市
た し

に赴
おもむ

く際
さい

の

派遣
は け ん

も必要
ひつよう

です。 

本市
ほ ん し

では、個人
こ じ ん

以外
い が い

にも必要
ひつよう

に応
おう

じて団体
だんたい

派遣
は け ん

を

制度化
せ い ど か

し実施
じ っ し

しております。 

Ｐ７５ 

「③手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

等
と う

の養成
ようせい

」において、手話
し ゅ わ

奉仕員
ほ う し い ん

養成
ようせい

講座
こ う ざ

、レベルアップ講座
こ う ざ

の記載
き さ い

がありますが、

大阪府
おおさかふ

が実施
じ っ し

する手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

養成
ようせい

講座
こ う ざ

の共同
きょうどう

実施
じ っ し

についての記載
き さ い

がありません。また、東大阪
ひがしおおさか

市立
し り つ

日新
にっしん

高等学校
こう と うが っ こ う

に手話科
し ゅ わ か

を設置
せ っ ち

し、手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

の養成
ようせい

を行
おこな

うことも登録
と う ろ く

手話通
し ゅ わ つ う

訳者
つうやく

の拡充
かくじゅう

につな

がると思
おも

いますので、これらを計画
けいかく

の中
なか

に明記
め い き

くださ

い。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ７５ 

「④多様
た よ う

な意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の推進
すいしん

」に失語症者
しつごしょうしゃ

、知的
ち て き

障害
しょうがい

や発達
はったつ

障害
しょうがい

のある人
ひと

の記載
き さ い

がありますが、

中途失聴者
ちゅうとしっちょうしゃ

、難聴者
なんちょうしゃ

についての記載
き さ い

がありません。

これらの方
かた

が手話
し ゅ わ

を獲得
かく と く

し、意思
い し

の疎通
そ つ う

が可能
か の う

とな

るよう支援
し え ん

する施策
し さ く

も必要です。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を追記
つ い き

致
いた

します。 

Ｐ７５ 

課題
か だ い

として、緊急
きんきゅう

時
じ

における情報
じょうほう

提供
ていきょう

の保障
ほしょ う

が挙
あ

げ

られておりますが、主
おも

な施策
し さ く

にはこの課題
か だ い

に対応
たいおう

し

たものが見当
み あ

たりません。緊急
きんきゅう

時
じ

や夜間
や か ん

の手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

の派遣
は け ん

が可能
か の う

となるような施策
し さ く

も創設
そうせつ

ください。

手話
し ゅ わ

にかかる施策
し さ く

につきましては、手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

推進
すいしん

条例
じょうれい

にもとづき別途
べ っ と

手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

を実施
じ っ し

計画
けいかく

として定
さだ

め、必要
ひつよう

な施策
し さ く

を着実
ちゃくじつ

に推進
すいしん

してまいります。 



7 

また、創設
そうせつ

に先立
さ き だ

ち、聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

の当事者
と う じ し ゃ

、及
およ

び関係
かんけい

機関
き か ん

を集
あつ

めた検討
けんとう

委員会
いいんかい

を立
た

ち上
あ

げてください。 

Ｐ７５ 

課題
か だ い

として、医療的
いりょ うてき

ケアの必要
ひつよう

な重度
じゅうど

心身
しんしん

障害
しょうがい

や

重度
じゅうど

知的
ち て き

障害
しょうがい

、強度
きょ う ど

行動
こ う ど う

障害
しょうがい

のある人
ひと

に対
たい

する

社会
しゃかい

資源
し げ ん

が不足
ふ そ く

していることが挙
あ

げられております

が、聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

のある高齢者
こうれいしゃ

、聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

に加
くわ

えて他
ほか

に

障害
しょうがい

がある重複
ちょうふく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する社会
しゃかい

資源
し げ ん

も不足
ふ そ く

し

ております。 

重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

や重複
ちょうふく

障害
しょうがい

のある人
ひと

に対
たい

する社会
しゃかい

資源
し げ ん

が

不足
ふ そ く

し、重要
じゅうよう

な課題
か だ い

となっていることを認識
にんしき

していま

す。ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ７６ 

行動
こ う ど う

障害
しょうがい

のある人
ひと

、重度
じゅうど

重複
ちょうふく

障害
しょうがい

のある人
ひと

、医療的
いりょ うてき

ケアの必要
ひつよう

な人
ひと

に対
たい

しての取
と

り組
く

みや理解
り か い

の促進
そくしん

についてもっと発信
はっしん

すべき。周
まわ

りの関
かか

わり方
かた

を変
か

える

ことで、重度
じゅうど

の障害者
しょうがいしゃ

でも地域
ち い き

で一緒
いっしょ

に暮
く

らせること

を理解
り か い

して欲
ほ

しい。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、効果的
こ う か て き

な発信
はっしん

方法
ほうほう

について検討
けんとう

し

てまいります。 

Ｐ７６ 

強度
きょ う ど

行動
こ う ど う

障害
しょうがい

のある人
ひと

に対
たい

する資源
し げ ん

が不足
ふ そ く

してい

る。知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

で、年令
ねんれい

とともに障害
しょうがい

が強
つよ

くなることも

あり、生
い

きづらさが増
ふ

えていく。発達
はったつ

障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

の

推進
すいしん

と同
おな

じように、重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

の推進
すいしん

も掲
かか

げて

欲
ほ

しい。 

ご意見
い け ん

を踏
ふ

まえ、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ７６ 

施設
し せ つ

等
と う

で暮
く

らす障害者
しょうがいしゃ

の地域
ち い き

生活
せいかつ

への移行
い こ う

が

進んで
す す ん で

いない。地域
ち い き

での受
う

け皿
ざら

の整備
せい び

と合
あ

わせて、

具体的
ぐた い て き

な取
と

り組
く

みの方針
ほうしん

を盛
も

り込
こ

むべきでは。 

主
おも

な施策
し さ く

として記載
き さ い

している内容
ないよう

について、取
と

り組
く

ん

でまいります。 

Ｐ７６ 

軽度
け い ど

の障害者
しょうがいしゃ

はグループホームへの入所
にゅうしょ

が進んで
す す ん で

いるが、重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

は進
すす

んでいない。重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

の

地域
ち い き

移行
い こ う

をどう進
すす

めていくかについても目標
もくひょう

設定
せってい

が

必要
ひつよう

。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ７６ 

主
おも

な施策
し さ く

のうち、「③教育
きょういく

機関
き か ん

へ向
む

けた交流
こうりゅう

体験
たいけん

」

は、Ｐ６５と同
おな

じように「②子
こ

どもに対
たい

する福祉
ふ く し

教育
きょういく

の

充実
じゅうじつ

」に統合
と う ご う

し、担当課
た ん と う か

・室
しつ

を学校
がっこう

教育
きょういく

推進室
すいしんしつ

と

障害
しょうがい

施策
し さ く

推進課
すいしんか

の併記
へ い き

としてはいかがでしょうか。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とさせていただきます。 

Ｐ７７ 

グループホームに入居
にゅうきょ

する形
かたち

での地域
ち い き

移行
い こ う

に限定
げんてい

せず、重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

等
と う

を活用
かつよう

しながら在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

し

続
つづ

けるという選択肢
せん た く し

も尊重
そんちょう

されるべき。 

ご意見
い け ん

を踏
ふ

まえ、居宅
きょた く

介護
か い ご

や重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

等
と う

サービ

スの充実
じゅうじつ

についても取
と

り組
く

んでまいります。 

Ｐ７７ 

「②地域
ち い き

生活
せいかつ

の受
う

け皿
ざら

の整備
せい び

」においてグループホ

ームの確保
か く ほ

が挙
あ

げられておりますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

、

もしくは聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

に加
くわ

えて他
た

の障害
しょうがい

がある重複
ちょうふく

障害者
しょうがいしゃ

に対応
たいおう

したグループホームが市内
し な い

に存在
そんざい

し

ない現状
げんじょう

に鑑
かんが

み、こうした方
かた

を専用
せんよう

とするグループ

ホームの確保
か く ほ

も計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 
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Ｐ８０ 

③講演会
こうえんかい

やイベントなどにおける情報
じょうほう

保障
ほしょ う

につい

て、環境
かんきょう

整備
せい び

に努
つと

める、とあるが公的
こうてき

機関
き か ん

には差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

で義務付
ぎ む づ

けられており、表現
ひょうげん

を見直
み な お

すべきで

は。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ８０ 

「③講演会
こうえんかい

やイベントなどにおける情報
じょうほう

保障
ほしょ う

」が新規
し ん き

掲載
けいさい

項目
こ う も く

として挙
あ

げられておりますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する学習
がくしゅう

機会
き か い

の提供
ていきょう

としては、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

を

講師
こ う し

とした講座
こ う ざ

の実施
じ っ し

も必要
ひつよう

です。ろうあ者
しゃ

教養
きょうよう

講座
こ う ざ

を復活
ふっかつ

させてください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

等
と う

の実施
じ っ し

計画
けいかく

の中
なか

で検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ８１ 

「②大活字本
だいかつじぼん

・点字
て ん じ

図書
と し ょ

・対面
たいめん

朗読
ろうど く

など」で視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

の利用
り よ う

に配慮
はいりょ

されていますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

も

資料
し り ょ う

等
など

を利用
り よ う

できるよう、手話
し ゅ わ

や字幕
じ ま く

入
い

りの

Ｄ Ｖ Ｄ
でぃーぶいでぃー

等
など

も作成
さくせい

してください。そのために大阪府
おおさかふ

の聴覚障
ちょうかくしょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

センターとも連携
れんけい

してください。

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、聴覚
ちょうかく

障害者向け
しょうがいしゃむけ

の資料
し り ょ う

導入
どうにゅう

につ

いても関係
かんけい

機関
き か ん

に働
はたら

きかけてまいります。 

Ｐ８１ 

「①障害者
しょうがいしゃ

スポーツの推進
すいしん

」において、活動
かつどう

の場所
ば し ょ

の確保
か く ほ

や参加
さ ん か

しやすい環境
かんきょう

の促進
そくしん

が挙
あ

げられてお

りますが、その一環
いっかん

として市内
し な い

の障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

は通常
つうじょう

予約
よ や く

可能
か の う

となる日
ひ

の１か月前
げつまえ

から施設
し せ つ

予約
よ や く

が可能
か の う

と

なるようにしたり、施設
し せ つ

の利用料
り よ う り ょ う

を減免
げんめん

したりすること

も盛
も

り込
こ

んでください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、障害
しょうがい

のある人
ひと

にも利用
り よ う

しやすい

制度
せ い ど

となるよう、関係
かんけい

機関
き か ん

に働
はたら

きかけてまいります。 

Ｐ８２ 

休日
きゅうじつ

に外出
がいしゅつ

するとき、ヘルパーと現場
げん ば

で待
ま

ち合
あ

わせ

をしたいが、自宅
じ た く

からの発着
はっちゃく

しか認
みと

められない。 

また電車
でんしゃ

やバスだとお金
かね

もかかって困
こま

るため、

自転車
じ て ん し ゃ

での外出
がいしゅつ

にもガイドヘルパーを利用
り よ う

したい。

今後
こ ん ご

も利用者
り よ う し ゃ

の声
こえ

を参考
さんこ う

に、より使
つか

いやすい制度
せ い ど

とな

るよう適宜
て き ぎ

見直
み な お

しを行
おこな

ってまいります。 

Ｐ８２ 

「②ガイドヘルプサービスの充実
じゅうじつ

」において、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

するガイドヘルプサービスの充実
じゅうじつ

を実現
じつげん

させるため、手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

の設置
せ っ ち

を明記
め い き

してください。

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ８３ 

「①公共的
こうきょうてき

建築物
けんちくぶつ

の整備
せい び

・改善
かいぜん

」でハード面
めん

の整備
せい び

が挙
あ

げられておりますが、ソフト面
めん

についての言及
げんきゅう

が

ありません。誰
だれ

もが利用
り よ う

しやすい施設
し せ つ

とするために

は、窓口
まどぐち

、問
と

い合
あ

わせ、非常時
ひ じ ょ う じ

等
など

の対応
たいおう

が聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に
しゃ

とってもスムーズであることも必要
ひつよう

です。そ

のため、 

・手話
し ゅ わ

による会話
か い わ

が可能
か の う

な職員
しょくいん

を配置
は い ち

する 

・エレベーターの扉
とびら

を透明
とうめい

にする 

・電話
で ん わ

のみならずＦＡＸ
ふぁ くす

やメールでも問
と

い合
あ

わせや

予約
よ や く

が可能
か の う

となるようにする 

・磁気
じ き

誘導
ゆうど う

ループを設置
せ っ ち

する 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

等
と う

の実施
じ っ し

計画
けいかく

の中
なか

で検討
けんとう

してまいります。また、手話
し ゅ わ

のできる職員
しょくいん

の

配置
は い ち

や、必要
ひつよう

な設備
せつ び

の整備
せい び

については、関係
かんけい

機関
き か ん

へ

働
はたら

きかけてまいります。 
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・日中
にっちゅう

の業務
ぎょうむ

に従事
じゅうじ

している方
かた

のため、午後
ご ご

７時
じ

程度
て い ど

まで予約
よ や く

受付
うけつけ

可能
か の う

とする 

・災害時に音声だけでなく、視覚情報でも情報を伝

達する人材・機器を整備する 

といったことが求
もと

められます。現在
げんざい

、市内
し な い

にはそのよ

うな対応
たいおう

を行
おこな

っている施設
し せ つ

は皆無
か い む

ですので、こうし

た内容
ないよう

を施設
し せ つ

整備
せい び

の基準
きじゅん

に盛
も

り込
こ

むことも計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。 

また、次の「②障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

の参画
さんかく

」に施設
し せ つ

整備
せい び

にお

いて当事者
と う じ し ゃ

の意見
い け ん

を聴
き

いてバリアフリー化
か

の推進
すいしん

に

努
つと

めるとありますが、身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

の場合
ば あ い

は、肢体
し た い

、

視覚
し か く

、聴覚
ちょうかく

別
べつ

に意見
い け ん

を聴
き

くことを計画
けいかく

に明記
め い き

くださ

い。 

Ｐ８６ 

「①公共
こうきょう

交通
こうつ う

機関
き か ん

の整備
せい び

の促進
そくしん

」で公共
こうきょう

交通
こうつ う

機関
き か ん

に働
はたら

きかける内容
ないよう

が挙
あ

げられておりますが、ハード

面
めん

にとどまり、ソフト面
めん

に関
かん

する内容
ないよう

がありません。

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

も利用
り よ う

することを念頭
ねんとう

に、次
つぎ

の内容
ないよう

も

整備
せい び

対象
たいしょう

となるよう公共
こうきょう

交通
こうつ う

機関
き か ん

に働
はたら

きかける旨
むね

を

計画
けいかく

に盛
も

り込んでください。 

・エレベーター設置
せ っ ち

の場合
ば あ い

は、扉
とびら

を透明
とうめい

にして、

万一
まんいち

の場合
ば あ い

に中
なか

から外部
が い ぶ

の状況
じょうきょう

が把握
は あ く

できるように

する。 

・利用者
り よ う し ゃ

に運行
うんこ う

状況
じょうきょう

等
など

をお知
し

らせする際
さい

は、音声
おんせい

の

みならず、手話
し ゅ わ

・字幕
じ ま く

による案内
あんない

も可能
か の う

となるような

機器
き き

を整備
せい び

する。 

ユニバーサルデザインの拡大
かくだい

、バリアフリー化
か

の促進
そくしん

を図
はか

るため、関係
かんけい

機関
き か ん

へ働
はたら

きかけてまいります。また

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

の理念
り ね ん

について広く
ひろく

周知
しゅうち

啓発
けいはつ

を

行
おこな

ってまいります。 

Ｐ８８ 

（２）情報
じょうほう

アクセシビリティの整備
せい び

の促進
そくしん

「情報
じょうほう

アクセシビリティ」を掲
かか

げながら聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

の

情報
じょうほう

アクセスシビリティが改善
かいぜん

するような施策
し さ く

、事業
じぎょ う

内容
ないよう

、方針
ほうしん

が全
まった

くなく、旧態
きゅうたい

依然
い ぜ ん

の施設
し せ つ

、設備
せつ び

のハ

ード面
めん

の整備
せい び

にとどまっております。また、災害
さいがい

時
じ

の

コミュニケーション支援
し え ん

が課題
か だ い

として挙
あ

げられており

ますが、これを解消
かいしょう

するための施策
し さ く

が全く
まったく

記載
き さ い

され

ておりません。 

「①情報
じょうほう

伝達
でんたつ

の充実
じゅうじつ

」において、お知
し

らせや案内
あんない

を

手話
し ゅ わ

で説明
せつめい

し、併
あわ

せて字幕
じ ま く

を挿入
そうにゅう

した動画
ど う が

をホーム

ページに掲載
けいさい

することや、手話
し ゅ わ

で内容
ないよう

を説明
せつめい

した

動画版
ど う が ば ん

の市政だより
し せ い だ よ り

の発行
はっこう

も計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでくだ

さい。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

等
と う

の実施
じ っ し

計画
けいかく

の中
なか

で検討
けんとう

してまいります。 
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「②バリアフリーの状況
じょうきょう

についての情報
じょうほう

提供
ていきょう

」におい

て、対応
たいおう

の状況
じょうきょう

等
と う

の情報
じょうほう

も提供
ていきょう

できるようにしてくだ

さい。例
れい

として、 

・施設
し せ つ

への連絡
れんらく

手段先
しゅだんさき

として電話
で ん わ

以外
い が い

の手段
しゅだん

の

整備
せい び

状況
じょうきょう

・透明
とうめい

な扉
とびら

のエレベーターの整備
せい び

状況
じょうきょう

・火災
か さ い

等
と う

の発生
はっせい

・避難
ひ な ん

誘導
ゆうど う

等
と う

を視覚
し か く

情報
じょうほう

で伝達
でんたつ

でき

る機器
き き

の整備
せい び

状況
じょうきょう

・磁気
じ き

誘導
ゆうど う

ループの整備
せい び

状況
じょうきょう

・手話
し ゅ わ

ができる職員
しょくいん

の在籍
ざいせき

状況
じょうきょう

…等
など

です。 

Ｐ８８ 

（１）防災
ぼうさい

対策
たいさく

の推進
すいしん

「①災害
さいがい

時
じ

における要援護者
よ う え ん ご し ゃ

への支援
し え ん

体制
たいせい

づくり」

において、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

への支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せい び

状況
じょうきょう

が

明
あき

らかとなっておりませんので、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

が安心
あんしん

できず、避難
ひ な ん

行動
こ う ど う

要支援者
よ う し え ん し ゃ

名簿
め い ぼ

制度
せ い ど

への同意
ど う い

が進
すす

まないという課題
か だ い

があります。同意
ど う い

勧奨
かんしょう

や個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

の作成
さくせい

の前
まえ

に、まず支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せい び

状況
じょうきょう

を明
あき

らかにすべきではないでしょうか。 

また、障害
しょうがい

特性
とくせい

に応じた災害
さいがい

時
じ

の支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せい び

について検討
けんとう

する場合
ば あ い

は、障害
しょうがい

別
べつ

（身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

の

場合
ば あ い

は、肢体
し た い

、視覚
し か く

、聴覚
ちょうかく

別
べつ

）に当事者
と う じ し ゃ

が参画
さんかく

する

委員会
いいんかい

等
と う

を設
も う

け、当事者
と う じ し ゃ

の意見
い け ん

を反映
はんえい

した計画
けいかく

とす

ることも必要
ひつよう

です。これらを計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでくださ

い。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とさせていただき、当事者
と う じ し ゃ

の声
こえ

を聞
き

く

機会
き か い

を設
も う

けながら検討
けんとう

を行
おこな

ってまいります。 

Ｐ８８－８９

コロナ禍
か

のような緊急
きんきゅう

事態
じ た い

のときに、障害
しょうがい

当事者
と う じ し ゃ

が

不安
ふ あ ん

なく過
す

ごせるよう、生活
せいかつ

をどうやって守
まも

るのか詳
くわ

しく書
か

いて欲
ほ

しい。 

主
おも

な施策
し さ く

に記載
き さ い

している内容
ないよう

について、取
と

り組
く

んでま

いります。 

Ｐ８９ 

「②緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システム」において、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

も

対象
たいしょう

となるようですが、普段
ふ だ ん

の近所
きんじょ

づきあいでコミュ

ニケーションが困難
こんなん

なため、協力員
きょうりょくいん

２名
めい

の確保
か く ほ

がで

きず、利用
り よ う

できないという課題
か だ い

があります。従
したが

って、

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

を含
ふく

め、協力員
きょうりょくいん

２名
めい

が確保
か く ほ

できない方
かた

の

場合
ば あ い

は市
し

で協力員
きょうりょくいん

を確保
か く ほ

する等
など

の支援
し え ん

を行
おこな

うことも

計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。 

ご意見
い け ん

を踏まえ
ふ ま え

、利用
り よ う

しやすい制度
せ い ど

となるよう検討
けんとう

を

行
おこな

ってまいります。 

Ｐ９０ 

「③障害
しょうがい

特性
とくせい

に応じた避難
ひ な ん

情報
じょうほう

等
など

の提供
ていきょう

」におい

て、ＦＡＸ
ふぁ くす

１１９、Ｗｅｂ
う ぇ ぶ

１１９、東大阪市
ひがしおおさかし

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

等
など

災害
さいがい

時
じ

ファクス情報
じょうほう

発信
はっしん

事業
じぎょ う

、避難
ひ な ん

行動
こ う ど う

要支援者
よ う し え ん し ゃ

登録
と う ろ く

等
と う

が挙
あ

げられていますが、いずれにおいても

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

等
と う

の実施
じ っ し

計画
けいかく

の中
なか

で検討
けんとう

してまいります。 
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聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

への事業
じぎょ う

内容
ないよう

や利用
り よ う

方法
ほうほう

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

機会
き か い

が不足
ふ そ く

しております。従って、これらを聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に説明
せつめい

する機会
き か い

・場所
ば し ょ

を設
も う

けることも計画
けいかく

に

盛
も

り込
こ

んでください。 

Ｐ９１ 

（３）障害者
しょうがいしゃ

の犯罪
はんざい

被害
ひ が い

や消費者
しょうひしゃ

被害
ひ が い

等
など

の未然
みぜ ん

防止
ぼ う し

「②障害者
しょうがいしゃ

の消費
しょうひ

生活
せいかつ

に関連
かんれん

する相談
そうだん

・情報
じょうほう

提供
ていきょう

・

啓発
けいはつ

」において、被害
ひ が い

を未然
みぜ ん

に防止
ぼ う し

するための情報
じょうほう

提供
ていきょう

・啓発
けいはつ

が計画
けいかく

されていますが、音声
おんせい

のみですと

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

しては意味
い み

がありません。また、

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対しては、映像
えいぞう

の活用
かつよう

が効果的
こ う か て き

と思
おも

われますので、手話
し ゅ わ

で内容
ないよう

を説明
せつめい

し、併せて字幕
じ ま く

を

挿入
そうにゅう

したものとすることもご検討
けんとう

ください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、関係
かんけい

機関
き か ん

と協議
きょ うぎ

してまいります。 

Ｐ９１ 

（４）感染症
かんせんしょう

拡大
かくだい

などの災害
さいがい

時
じ

における支援
し え ん

「②災害
さいがい

時
じ

の地域
ち い き

の拠点
きょてん

施設
し せ つ

としての機能
き の う

の構築
こうち く

」

において、レピラを災害
さいがい

時
じ

などの地域
ち い き

の拠点
きょてん

施設
し せ つ

と

位置
い ち

づける計画
けいかく

となっておりますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に

対
たい

しては充分
じゅうぶん

ではありません。アイ・ドラゴン４を設置
せ っ ち

し、移動
い ど う

可能
か の う

な磁気
じ き

誘導
ゆうど う

ループ
る ー ぷ

を配備
は い び

し、貸
か

し出
だ

し

も可能
か の う

とする等
など

の対応
たいおう

も計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、災害
さいがい

時
じ

の拠点
きょてん

として役割
やくわり

を果
はた

たせる

よう検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ９２ 

ライフステージに応
おう

じた一貫
いっかん

した支援
し え ん

とあるが、65歳
さい

を迎
むか

えると障害
しょうがい

サービスが途切
と ぎ

れるイメージがある。

本人
ほんにん

が不安
ふ あ ん

なく暮
く

らせるよう考
かんが

えて欲
ほ

しい。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ９３ 

（２）子育
こ そ だ

て環境
かんきょう

の整備
せい び

「①子育て
こ そ だ て

支援
し え ん

センターを拠点
きょてん

とした子育
こ そ だ

て支援
し え ん

の

拡充
かくじゅう

」において、発達上
はったつじょう

配慮
はいりょ

の必要
ひつよう

な児童
じ ど う

や子
こ

育
そだ

てに困難
こんなん

さを抱
かか

える保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

する相談
そうだん

支援
し え ん

が

計画
けいかく

されていますが、聴覚
ちょうかく

障害児
しょうがいじ

、また聞
き

こえる

子供
こ ど も

を持
も

つ聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

のある両親
りょうしん

への支援
し え ん

が不十分
ふじゅうぶん

です。これらの方
かた

のみ集
あつ

めて手話
し ゅ わ

による相談
そうだん

支援
し え ん

、

コミュニケーションが可能
か の う

となるような場
ば

を創設
そうせつ

するこ

とも計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

等
と う

の実施
じ っ し

計画
けいかく

の中
なか

で検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ９３ 

「②東大阪
ひがしおおさか

市立
し り つ

障害児者
しょうがいじしゃ

支援
し え ん

センターレピラにおけ

る通園
つうえん

・診療
しんりょう

・相談
そうだん

機能
き の う

の拡充
かくじゅう

」において、関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

し、障害
しょうがい

の早期
そ う き

発見
はっけん

と対応
たいおう

を行うことが

計画
けいかく

されていますが、市内
し な い

では聴覚
ちょうかく

障害児
しょうがいじ

への

対応
たいおう

が不十分
ふじゅうぶん

ですので、特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

獲得
かく と く

習得
しゅうとく

支援
し え ん

研究
けんきゅう

機構
き こ う

（Ｎ ＰＯ
えぬぴーおー

こめっこ）との

連携
れんけい

も計画
けいかく

に盛
も

り込んでください。 

聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

があることが判明
はんめい

した場合
ば あ い

の早期
そ う き

のフォロー

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

、継続的
けいぞくてき

な支援
し え ん

方法
ほうほう

について、関係
かんけい

機関
き か ん

と協議
きょ うぎ

してまいります。 
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Ｐ９５ 

就労
しゅうろう

についての支援
し え ん

が記載
き さ い

されておりますが、進学
しんがく

する場合
ば あ い

の支援
し え ん

は不要
ふ よ う

というお考
かんが

えでしょうか。これ

についても必要
ひつよう

とお考
かんが

えの場合
ば あ い

、その施策
し さ く

までは

至
いた

らずとも方針
ほうしん

程度
て い ど

は明記
め い き

ください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、必要
ひつよう

な施策
し さ く

について今後
こ ん ご

検討
けんとう

してま

いります。 

Ｐ９８ 

障害者
しょうがいしゃ

雇用
こ よ う

について、素案
そ あ ん

には雇用
こ よ う

の拡大
かくだい

だけが

書
か

かれているが、職種
しょくしゅ

や技術
ぎじゅつ

採用
さいよう

等
など

も考慮
こ う り ょ

して欲
ほ

し

い。市
し

役所
やくしょ

で採用
さいよう

する場合
ば あ い

には、経験
けいけん

や年齢
ねんれい

（30

代
だい

・４０代
だい

以上
いじょ う

など）も考慮
こ う り ょ

して欲
ほ

しい。市内
し な い

のＡ型
がた

事業所
じぎ ょ う し ょ

では軽作業
けいさぎょう

や内職
ないしょく

が多
おお

く、事務
じ む

作業
さぎょ う

（パソコ

ン）が少
すく

ない。総務
そ う む

や経理
け い り

事務
じ む

などを希望
き ぼ う

する場合
ば あ い

大阪
おおさか

市内
し な い

に通
かよ

わなければいけない。市内
し な い

でも事務
じ む

の仕事
し ご と

に就
つ

ける機会
き か い

を増
ふ

やして欲
ほ

しい。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ９９ 

重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

について、アンケート結果
け っ か

に

ある「働
はたら

くうえで必要
ひつよう

な介助
かいじょ

」が求
もと

められている点
てん

を

踏
ふ

まえて記載
き さ い

すべき。 

今後の方針に記載している通り、重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

が就労
しゅうろう

する際
さい

に必要
ひつよう

な介助
かいじょ

サービスの実施
じ っ し

について、国
くに

等
など

の動向
どう こ う

も踏
ふ

まえながら検討
けんとう

を進
すす

めてまいります。 

Ｐ９９ 

「①障害者
しょうがいしゃ

の法定
ほうてい

雇用
こ よ う

の促進
そくしん

」において、障害者
しょうがいしゃ

雇用
こ よ う

を促進
そくしん

する方針
ほうしん

となっておりますが、市
し

では

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

の採用
さいよう

が極
きわ

めて少数
しょうすう

のように見受
み う

けら

れますので、職域
しょくいき

拡大
かくだい

のためにもピアカウンセラー

等
と う

に積極的
せっきょくてき

に採用
さいよう

してください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ１００ 

「④企業
きぎょ う

に対
たい

する相談
そうだん

支援
し え ん

」において、企業
きぎょ う

に対
たい

し

て支援
し え ん

を実施
じ っ し

することが計画
けいかく

されていますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

受
う

け入
い

れ企業
きぎょ う

拡大
かくだい

のため、企業向
き ぎ ょ う む

けに手話
し ゅ わ

の出前
で ま え

講座
こ う ざ

等
と う

を実施
じ っ し

することも計画
けいかく

に盛
も

り込
こ

んでく

ださい。 

企業
きぎょ う

も含
ふく

め、市民
し み ん

が利用
り よ う

できる出前
で ま え

講座
こ う ざ

として簡単
かんたん

な

手話
し ゅ わ

を学
まな

べる講座
こ う ざ

を実施
じ っ し

します。 

Ｐ１０１ 

工賃
こうちん

向上
こうじょう

計画
けいかく

に反対
はんたい

するわけではないが、障害
しょうがい

の

程度
て い ど

によっては、1万円
まんえん

以上
いじょ う

の工賃
こうちん

を出
だ

すことが

非常
ひじょ う

に難
むずか

しいケースもある。多様
た よ う

なニーズに対応
たいおう

し

た報酬
ほうしゅう

体系
たいけい

についても応援
おうえん

して欲
ほ

しい。 

ご指摘
し て き

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ１０６ 

「今後
こ ん ご

の方針
ほうしん

」の中
なか

で、生
う

まれ育
そだ

った地域
ち い き

で安全
あんぜん

に

安心
あんしん

して生活
せいかつ

することができるよう努
つと

める旨
むね

の記載
き さ い

が

ありますが、聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

に加
くわ

えて他
た

に障害
しょうがい

がある重複
ちょうふく

障害者
しょうがいしゃ

の場合
ば あ い

、対応
たいおう

できる社会
しゃかい

資源
し げ ん

が市内
し な い

に皆無
か い む

であることから、他市
た し

にある施設
し せ つ

を利用
り よ う

せざるを得
え

ず、その交通費
こ う つ う ひ

の負担
ふ た ん

が課題
か だ い

となっております。この

交通費
こ う つ う ひ

の負担
ふ た ん

を軽減
けいげん

する施策
し さ く

を「①障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サー

ビスの利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

」の中
なか

に含
ふく

めてください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 
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Ｐ１０８ 

「基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」において、医療
いり ょ う

サービスの充実
じゅうじつ

を検討
けんとう

し

ていくとのことですが、大阪府
おおさかふ

の重度障
じゅうどしょう

がい者
しゃ

医療
いり ょ う

において従来
じゅうらい

から課題
か だ い

となっている院外
いんがい

薬局
やっきょく

におけ

る自己
じ こ

負担
ふ た ん

（１つの薬局
やっきょく

当
あ

たり１日
にち

最大
さいだい

５００円
えん

）を

従前
じゅうぜん

のように無料
むり ょ う

とすることを大阪府
おおさかふ

に働
はたら

きかけるこ

とも方針
ほうしん

に盛
も

り込
こ

んでください。 

また、医療
いり ょ う

サービスの充実
じゅうじつ

だけではなく、医療
いり ょ う

アクセ

シビリティの向上
こうじょう

も検討
けんとう

してください。大阪市
おおさか し

では

「大阪市
おおさか し

こころを結
むす

ぶ手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

条例
じょうれい

」に基
もと

づき、医療
いり ょ う

機関
き か ん

などを対象
たいしょう

に手話
し ゅ わ

の出前
で ま え

講座
こ う ざ

を実施
じ っ し

していま

す。東大阪市
ひがしおおさかし

でも同様
どう よ う

の事業
じぎょ う

を創設
そうせつ

し聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

の医療
いり ょ う

アクセシビリティの向上
こうじょう

を図
はか

ることも検討
けんとう

してく

ださい。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。手話
し ゅ わ

の

出前
で ま え

講座
こ う ざ

については、医療
いり ょ う

機関
き か ん

も利用
り よ う

できる形
かたち

で

実施
じ っ し

してまいります。 

Ｐ１０８ 

（１）生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

の改善
かいぜん

による循環器病
じゅんかんきびょう

等
など

の減少
げんしょう

「第
だい

３次
じ

障害者
しょうがいしゃ

プランの振
ふ

り返
かえ

り」において、新生児
しんせ い じ

聴覚
ちょうかく

検査
け ん さ

の一部
い ち ぶ

公費
こ う ひ

負担
ふ た ん

を開始
か い し

したとあります。

受検率
じゅけんりつ

を高
たか

め、聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

の早期
そ う き

発見
はっけん

につながる取
と

り

組
く

みであることは評価
ひょうか

できるのですが、仮
かり

に発見
はっけん

さ

れた場合
ば あ い

の対応
たいおう

は、健康
けんこう

保険
ほ け ん

適用
てきよう

が可能
か の う

なことから

安易
あ ん い

な人工
じんこう

内耳
な い じ

の装着
そうちゃく

に偏
かたよ

っていないかが懸念
け ね ん

さ

れます。人工
じんこう

内耳
な い じ

も確
たし

かに１つの手段
しゅだん

でありますが、

完全
かんぜん

に聞
き

こえるようになる訳
わけ

ではありません。また、

診断
しんだん

を行
おこな

う医師
い し

がどの程度
て い ど

手話
し ゅ わ

について理解
り か い

して

いるかも懸念
け ね ん

されます。ご両親
りょうしん

に助言
じょげん

等
と う

を行う際
さい

は、

１つの手段
しゅだん

に偏
かたよ

らず、手話
し ゅ わ

も選択肢
せん た く し

として提示
て い じ

いた

だく等
など

、公平
こうへい

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

ができるようにしていただき

たく思
おも

います。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、適切
てきせつ

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

が行
おこな

われるよう、

関係
かんけい

機関
き か ん

と協議
きょ うぎ

してまいります。 

Ｐ１０９ 

（２）疾病
しっぺい

の予防
よ ぼ う

・治療
ちり ょ う

の継続
けいぞく

「①生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

の改善
かいぜん

」において、啓発
けいはつ

活動
かつどう

を実施
じ っ し

す

る計画
けいかく

となっておりますが、音声
おんせい

のみですと聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

しては意味
い み

がありません。また、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

しては、映像
えいぞう

の活用
かつよう

が効果的
こ う か て き

と思
おも

われま

すので、手話
し ゅ わ

で内容
ないよう

を説明
せつめい

し、併
あわ

せて字幕
じ ま く

を挿入
そうにゅう

し

たものとすることもご検討
けんとう

ください。 

啓発
けいはつ

活動
かつどう

の実施
じ っ し

において、様々
さまざま

な障害
しょうがい

特性
とくせい

に配慮
はいりょ

し

た形
かたち

で行
おこな

われるよう、関係
かんけい

機関
き か ん

と協議
きょ うぎ

してまいりま

す。 

Ｐ１０９ 

「②定期的
てい き て き

な健康
けんこう

診断
しんだん

」において、障害
しょうがい

特性
とくせい

に配慮
はいりょ

した実施
じ っ し

方法
ほうほう

について検討
けんとう

することが計画
けいかく

されてお

りますが、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

においても定年
ていねん

退職後
たいしょくご

の方
かた

や、主婦
し ゅ ふ

の方
かた

等
など

には定期的
てい き て き

な健康
けんこう

診断
しんだん

が必要
ひつよう

で

す。しかしながら、診断
しんだん

の際
さい

のコミュニケーションの

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、利用
り よ う

しやすい制度
せ い ど

となるよう、関係
かんけい

機関
き か ん

と協議
きょ うぎ

してまいります。 
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保障
ほしょ う

が不十分
ふじゅうぶん

なため、受診
じゅしん

を敬遠
けいえん

する傾向
けいこう

が見
み

ら

れます。そのため、年
ねん

に１回
かい

程度
て い ど

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

を対象
たいしょう

として、手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

等
と う

を用意
よ う い

した集団
しゅうだん

検診
けんしん

を行
おこな

ってい

ただくことも検討
けんとう

の対象
たいしょう

に加
くわ

えてください。 

Ｐ１１８ 

⑨児童
じ ど う

・生徒
せ い と

への教育
きょういく

について、「様々
さまざま

な困難
こんなん

やス

トレスへの対処
たいしょ

方法
ほうほう

を身
み

につけるとともに」とあるが、

1
ひ

人
と り

1
ひ

人
と り

の子
こ

どもには権利
け ん り

があること、自分
じ ぶ ん

のことを

大切
たいせつ

にする、などの表現
ひょうげん

が良
よ

い。理由
り ゆ う

は対処
たいしょ

方法
ほうほう

を

身
み

につけるためには、安心
あんしん

できる環境
かんきょう

が必要
ひつよう

だと思
おも

うから。先生
せんせい

たちもコロナの影響
えいきょう

で負担
ふ た ん

が増
ふ

え、対応
たいおう

できない部分
ぶぶ ん

もあると思
おも

うので、外部
が い ぶ

の団体
だんたい

などに

出前
で ま え

授業
じゅぎょう

として取
と

り入
い

れて欲
ほ

しい。 

ご意見
い け ん

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修
しゅう

正
せい

します。 

Ｐ１２１ 

基本
き ほ ん

理念
り ね ん

「安心
あんしん

して自立
じ り つ

した生活
せいかつ

のできる完全
かんぜん

参加
さ ん か

」について、安心
あんしん

して自立
じ り つ

した生活
せいかつ

のできる

居場所
い ば し ょ

づくり、としてはどうか。障害
しょうがい

がある人
ひと

にとって

自立
じ り つ

した生活
せいかつ

が難
むずか

しいうえ、完全
かんぜん

参加
さ ん か

を言
い

われてし

まうとできない人
ひと

は取
と

り残
のこ

される。市内
し な い

には障害
しょうがい

の

施設
し せ つ

がたくさんあり、私
わたし

も子
こ

育
そだ

てしていて助
たす

けられる

部分
ぶぶ ん

も大
おお

きい。体感
たいかん

と言葉
こ と ば

に大きな差
さ

を感
かん

じた。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とさせていただきます。 

Ｐ１２３ 

「１ 相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の構築
こうち く

」において、基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を地域
ち い き

における相談
そうだん

支援
し え ん

の中核
ちゅうかく

機関
き か ん

とする旨
むね

の記載
き さ い

がありますが、福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

以外
い が い

では

手話
し ゅ わ

による相談
そうだん

が不可能
ふ か の う

なため、聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

にとっ

て相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

が福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

以外
い が い

に存在
そんざい

しないと

いう問題
もんだい

があります。身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

相談員
そうだんいん

の中
なか

には

聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

がおり、手話
し ゅ わ

による相談
そうだん

が可能
か の う

であるも

のの、相談
そうだん

を行
おこな

う拠点
きょてん

がないことから、利用
り よ う

したくと

も利用
り よ う

できない場合
ば あ い

があると考
かんが

えられます。 

こうした不便
ふべ ん

を解消
かいしょう

し、市民
し み ん

の利便性
りべんせい

を向上
こうじょう

させるた

め、手話
し ゅ わ

で相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

・機関
き か ん

の拡充
かくじゅう

が必要
ひつよう

と思

われます。その一環
いっかん

として、市
し

として聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

を

採用
さいよう

して、各福祉
か く ふ く し

事務所
じ む し ょ

や社会
しゃかい

福祉協
ふくしき ょ う

議会
きょ うぎ

に配置
は い ち

し、ピアカウンセリングが常時
じょ う じ

利用
り よ う

可能
か の う

となるように

し、さらにこれもネットワークによる相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

に組
く

み入
い

れてはいかがでしょうか。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、手話
し ゅ わ

施策
し さ く

推進
すいしん

方針
ほうしん

等
と う

の実施
じ っ し

計画
けいかく

の中
なか

で検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ１３８ 

Ｐ１４１ 

重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

の利用
り よ う

実績
じっせき

について、減少
げんしょう

傾向
けいこう

にあ

るように書
か

かれているが、実際
じっさい

は事
じ

業者
ぎょうしゃ

が足
た

りず、

利用
り よ う

できない実態
じったい

がある。計画上
けいかくじょう

も増加
ぞ う か

見込
み こ

みとす

べきでは。 

重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

のサービス
さ ー び す

支給
しきゅ う

見込
み こ

み量
りょう

については、

これまでの利用
り よ う

実績
じっせき

を勘案
かんあん

しつつ、ニーズ調査
ちょう さ

の結果
け っ か

等
など

も踏
ふ

まえて増加
ぞ う か

していくものと見込
み こ

んでおります。 
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Ｐ１４１ 

重度
じゅうど

の障害者
しょうがいしゃ

や精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

の中
なか

にはグループホー

ムでの集団
しゅうだん

生活
せいかつ

が合
あ

わない人
ひと

もいる。重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

やヘルパーを使
つか

いながら一人暮
ひ と り ぐ ら

しをするケース

なども想定
そうてい

して見込
み こ

み量
りょう

を考
かんが

えて欲
ほ

しい。 

Ｐ１７５ 
成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

促進
そくしん

について、意思
い し

決定
けってい

支援
し え ん

について尊重
そんちょう

した内容
ないよう

として欲
ほ

しい。 
ご意見
い け ん

を踏
ふ

まえ、文言
もんごん

を修正
しゅうせい

します。 

Ｐ１７７ 

手話通
し ゅ わ つ う

訳者
やくしゃ

設置
せ っ ち

事業
じぎょ う

において、設置者数
せっちし ゃ す う

が６人とな

っておりますが、福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

以外
い が い

の市内
し な い

各機関
か く き か ん

に

配置
は い ち

するには不足
ふ そ く

しております。増員
ぞういん

することを計画
けいかく

してください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ１７９ 

手話
し ゅ わ

奉仕員
ほ う し い ん

養成
ようせい

研修
けんしゅう

事業
じぎょ う

として修了者
しゅうりょうしゃ

が各年度
か く ね ん ど

４０

人
にん

として計画
けいかく

されておりますが、入門
にゅうもん

課程
か て い

、基礎
き そ

課程
か て い

それぞれ何人
なんにん

の計画
けいかく

としているのかが分
わ

かるよ

うに内訳
うちわけ

を記載
き さ い

ください。 

手話
し ゅ わ

奉仕員
ほ う し い ん

養成
ようせい

講座
こ う ざ

につきましては、入門
にゅうもん

・基礎
き そ

課程
か て い

を修了
しゅうりょう

したものを手話
し ゅ わ

奉仕員
ほ う し い ん

の数
かず

として積算
せきさん

しており

ます。 

Ｐ１８０ 

「現状
げんじょう

と課題
か だ い

」において、対象
たいしょう

の検討
けんとう

に努
つと

める計画
けいかく

と

なっているようですが、支給
しきゅう

要件
ようけん

の緩和
か ん わ

も必要
ひつよう

です。

これも検討
けんとう

するという内容
ないよう

を課題
か だ い

として明記
め い き

くださ

い。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

に、今後
こ ん ご

検討
けんとう

してまいります。 

Ｐ１８５ 

（３）スポーツ・レクリエーション・芸術
げいじゅつ

文化
ぶ ん か

活動
かつどう

支援
し え ん

による社会
しゃかい

参加
さ ん か

等
と う

の促進
そくしん

参加
さ ん か

しやすい環境
かんきょう

の促進
そくしん

が挙
あ

げられておりますが、その一環
いっかん

として市内
し な い

の

障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

は通常
つうじょう

予約
よ や く

可能
か の う

となる日
ひ

の１か月前
げつまえ

から

施設
し せ つ

予約
よ や く

が可能
か の う

となるようにしたり、施設
し せ つ

の利用料
り よ う り ょ う

を

減免
げんめん

したりすることも盛
も

り込
こ

んでください。 

ご意見
い け ん

を参考
さんこ う

とし、利用
り よ う

しやすい制度
せ い ど

となるよう、関係
かんけい

機関
き か ん

へ働
はたら

きかけてまいります。 


