
東大阪市マスコットキャラクター「トライくん」公式 X運用ポリシー 

 

 

本ポリシーは、東大阪市都市魅力産業スポーツ部国際観光室が、東大阪市マスコットキャラ

クター「トライくん」を通じて、東大阪市の魅力を発信し、交流を深めることを目的として、

適切にソーシャルメディアを運用するための指針です。 

 

 

アカウント名 トライくん【公式】 

アカウント ID @tryhigashiosaka 

URL https://x.com/tryhigashiosaka 

内容 
1. トライくんの日々の活動 

2. 東大阪市の魅力情報など 

 

 

当アカウントは、市民の皆様との交流を大切にするため、いただいたコメント等に対し、可

能な範囲で回答いたします。ただし、全ての内容に返信することをお約束するものではあ

りません。 

東大阪市へのご意見・ご要望につきましては、東大阪市ウェブサイトのお問い合わせフォー

ムをご利用ください。 

 

• フォロー: 

市政に関する情報収集のため、公的機関、報道機関、関連団体等のアカウントをフォロ

ーすることがあります。また、本アカウントに好意的な発言をされている個人アカウン

ト等をフォローさせていただく場合があります。個別のフォロー依頼には、原則として

対応しません。 

• リポスト・引用: 

東大阪市に関する言及や、東大阪市の魅力に関する有益な情報、市民の皆様のすばら

しい投稿などをリポスト・引用することがあります。ただし、「5. コメント等への対応」

に定める非表示・削除の対象となる内容に該当する場合は行いません。 

• いいね: 

当アカウントに関する投稿や東大阪市の魅力に関する投稿、市民の皆様のすばらしい

投稿などに対し、「いいね」をさせていただくことがあります。  

 

以下の事項に該当するコメントについては、予告なく非表示・削除させていただく場合が

ありますので、あらかじめご了承ください。 

1.運用の指針 

2.アカウントと発信内容 

3.コメント・ダイレクトメッセージ等 

5.コメント等への対応 

4.フォロー、シェア・リポスト、いいね機能等 



(1) 法令等に違反する内容 

(2) 公序良俗に反する内容 

(3) 誹謗中傷や他者の権利を侵害する内容 

(4) 政治、宗教活動を目的とする内容 

(5) 広告、宣伝、勧誘、営業活動など、商業目的の内容 

(6) 虚偽の内容や噂など他者の不安を煽るような内容 

(7) 人権・思想・信条等の差別、または差別を助長させるもの 

(8) わいせつな表現などを含む内容 

(9) 本人の許諾無く個人情報を特定・開示・漏洩するなどのプライバシーを侵害する内容 

(10) 著作権、商標権、肖像権など東大阪市または第三者の知的所有権を侵害するもの 

(11) 当アカウントに関係ない内容 

(12) その他、東大阪市が不適切と判断した内容、およびこれらの内容を含むウェブサイ

トへのリンク 

 

⚫ 当アカウントにおいて東大阪市が掲載する情報については、個人情報の保護に関す

る法律（平成15年法律第57号）に基づき、個人情報の漏洩がないよう適切に対処し

ます。また、個人情報を収集する際は目的を明示し、利用目的の範囲内のみ利用しま

す。 

⚫ 原則として、当アカウントに掲載している情報（テキスト・画像等）の著作権は、東大阪

市または原著作者に帰属します。私的使用のための複製や引用など著作権法上認め

られた場合を除き、無断で複製・転用することはできません。ただし、当アカウントへ

のリンクや、Xの「リポスト」の機能を使用し掲載していただくことは問題ありません。 

 

⚫ 当アカウントに東大阪市が掲載する情報については細心の注意を払っていますが、情

報の正確性、完全性、有用性について保証するものではありません。また、東大阪市の

すべての情報を発信しているわけではありません。 

⚫ ユーザーが当アカウントの掲載情報を利用または信用したことにより、ユーザー又は第

三者が被った損害について、いかなる場合でも一切の責任を負いません。 

⚫ ユーザー間、若しくはユーザーと第三者間のトラブルによってユーザー又は第三者に生

じたいかなる損害についても、一切の責任を負いません。 

⚫ 上記の他、当アカウントに関連する事項に起因又は関連して生じたいかなる損害につい

ても、一切の責任を負いません。 

⚫ 当アカウントは、予告なく内容の変更や運用方法の見直し、利用の停止などを行う場合

があります。 

 

この運用方針は、令和 8年 4月 1日から適用します。 

6.個人情報、著作権の扱い 

7.免責事項 

8.運用 


