
様式第２－３（第４条関係） 

承 諾 書

東大阪市長 様

私は、緊急通報システムレンタル事業の利用に際し、下記の回線に関する注意事項を

理解し、NTT アナログ回線以外の電話回線を利用した場合に発生した不具合に起因す
るいかなる苦情または損害賠償について、貴市及び委託事業者に対して一切申立しない

ことを承諾します。

【注意事項】

 緊急通報装置レンタル事業で貸与される緊急通報装置について、NTT アナログ回
線での利用が前提となっており、それ以外の回線を使用した場合、停電時に通報でき

ない、緊急ボタンや相談ボタンが起動しない又インターネットの接続スピードが落ち

る、電話の音声に雑音が入る等の不具合が発生する場合がある旨の説明を受け、それ

を理解しました。

                  同意日：令和   年   月    日

                  住 所：

                  氏 名：              ㊞

署名又は記名押印 署名の場合、押印は必要ありません。

※この同意書は、東大阪市と緊急通報装置レンタル事業委託事業者の両者が保管します。


