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相談：２
パソコンで湿布薬を検索していたらアダルト

サイトにつながった。無料とあったのでサン

プル画像をクリックすると「登録完了画面」

が表示され、「正規料金は９８０００円だが２

日以内に支払うと６８０００円になる」と書か

れてあったので電話してしまった。請求画面

が貼りついて消えない。どうしよう。

出会い系さくらサイトやアダルト

サイトのワンクリック請求に注意！！

若い人だけでなく、最近は高

齢者の相談も増えていますの

で注意！！

「悩みを聞いて欲しい」、「内職をした

い」等、好奇心や興味をひかれ、サイト

の利用を始めているケースもあります

相談：１
無料SNSサイトで、好きなタレントのページにアク

セスすると、タレントから直接メッセージが届き、

「芸能事務所に内緒なので、別サイトでやりとりし

たい」と別のサイトに誘導された。メール交換のた

め、ポイントを数回購入し、260万円支払ったが、

だまされたのだろうか。

発行：東大阪市立消費生活センター

電話番号・所在地など、詳しくは裏面をご覧ください！

知らない人から届くメールには絶対返信しない！

むやみに同意等をクリックしたり、ダウンロードしたりしない！

登録になってもすぐに業者に連絡しない！

パソコンに貼りついた 請求画面の削除はシステムの復元を！

＊（独）情報処理推進機構（ＩＰＡ）のホームページが参考になります

トラブルを避けるために

齢者の相談も増えていますの

で注意！！
い」等、好奇心や興味をひかれ、サイト

の利用を始めているケースもあります

悪質な“さお竹”の移動販売！
「さお竹１０００円から」と宣伝する車が通りがかった。呼び止めて注文すると高
額請求を受けた。凄まれて怖くなり支払ってしまった。
こんな被害が増えています。ご注意下さい。
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〈 消費生活相談窓口は 〉

●電話

●受付時間

午前9時30分～午後４時まで

（土・日・祝日を除く）

※ 来所相談の場合は、事前に電話予

約してください。

東大阪市立消費生活センター

TEL ０７２－９６５－６００２（事務所）

FAX ０７２－９６２－９３８５

開館時間 午前９時から午後５時３０分まで

奈良方面 ⇒

若江岩田駅

表面もご覧ください！


