
カード会社や銀行、携帯電話会社をかたるメールや SMSに気をつけて！！

 クレジットカード会社、銀行などをかたるメールや SMS（ショートメッセー
ジサービス）を送信し、パスワードやクレジットカード番号などの個人情報を

詐取するフィッシング詐欺に関する相談が多く寄せられています。

【事例】

 クレジットカード会社から「カードの不正な利用があった。本人が利用した

ものかどうかを確認したい。回答がない場合はカード利用を制限する」と SMS
がきた。URLをクリックし、名前やカード番号を入力した。後日 3万円のカー
ド利用がされていた。

【解説】

 メールや SMS に実在する事業者名が書かれていても、慌ててアクセスせず、
正規のウェブサイトに事業者をかたるメールなどの注意喚起がないか確認しま

しょう。アクセスしてしまった場合でも、個人情報は絶対に入力しないでくだ

さい。万一入力してしまった場合は、すぐに正規の事業者に連絡しましょう。    

フリマサイトや宅配業者、携帯電話会社などをかたり、メールや SMSを送りつ
けて個人情報を詐取する相談も増えています。安易にアクセスしないようにし

ましょう。


