
■新型コロナ受診相談センター

◆大阪府外国人相談コーナー 電話：０６－６９４１－２２９７
【相談受付時間】

月・金曜日：9:00～20:00/火～木曜日：9:00～17:30（祝日除く）

第2・4日曜日：13:00～17:00

【対応言語】英語、中国語、韓国・朝鮮語、ポルトガル語、スペイン語、ベトナム語、フィリピン語、

タイ語、インドネシア語、ネパール語、日本語

◆ホームページによる情報提供（多言語で対応可能な病院の情報）

・大阪府ＨＰ「おおさかメディカルネット」 https://www.mfis.pref.osaka.jp/omfo/

・日本政府観光局HP https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html 

■ 府内在住外国人向け相談窓口

【専用電話】０７２－９６３－９３９３ 【専用ＦＡＸ】 ０７２－９６０－３８０９
【相談受付時間】 9:00～17:30 (土日、休祝日を含めた終日）

※ファックスは月～金曜日の9:00～17:30の回答になります。

【主な相談対象者】

・風邪の症状や37.5℃以上の発熱が4日以上続いている方（解熱剤を飲み続けなければならない

ときを含む）

・強いだるさや息苦しさがある方

（高齢者や基礎疾患等のある方は、上の状態が2日以上続く場合）

https://www.mfis.pref.osaka.jp/omfo/

