
サービス事業者 

○指定を受けた民間企業、ＮＰＯ法

人、社会福祉法人、医療法人などが、

在宅サービスや施設サービス、地域密

着型サービスなどを提供します。 

東大阪市（保険者） 

○介護保険制度を運営し、介護サービ

スを整備します。 

○保険料を徴収し、保険証を交付しま

す。 

○要介護認定を行います。 
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被保険者 

○保険料を納めます。 

○要介護認定を受けて、サービスを利用します。

○利用者負担を支払います。 

要介護認定の
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